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BASES DE CONCURSO
N° 009/LOG/2022

CAPITULO |

BASES ESPECIFICAS

OBJETIVO:

LA COOPERATIVA DE SERVICIOS EDUCACIONALES ABRAHAM LINCOLN
LTDA. en adelante LA COOPERATIVA convoca a concurso para la selecciéon de una
empresa para el SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA 2023 en LA
COOPERATIVA, sito en Av. José Antonio Encinas No. 475, Urb. Parque de Monterrico,
distrito de La Molina, provincia y departamento de Lima.

CALENDARIO DEL CONCURSO:

2.1 | Fecha de Invitacion . | EI'12 de enero de 2023

2.2 | Fecha de Registro de Participantes . | Hasta el 16 de enero de 2023

2.3. | Fecha de Visita El 18 de enero de 2023

2.4 | Fecha de Presentaciéon de Consultas | : | Hasta el 20 de enero de 2023

2.5 | Fecha de Respuesta a las Consultas | : | El 23 de enero de 2023

2.6 | Fecha de Recepcién de propuestas . | ElI 27 de enero de 2023

2.7 | Fecha de Apertura de propuestas . | EI 30 de enero de 2023

2.8 | Fecha de Evaluacién y Homologacion Del 30 de enero al 06 de febrero de
de propuestas 2023

2.9 | Fecha Declaracion del Ganador del | : | El 13 de febrero de 2023
Proceso

210 | Entrega de documentos por el |: | Hasta el 20 de febrero de 2023
Ganador del Proceso y Firma del
Contrato

2.11 | Inicio de Ejecucion del Servicio : | 01 de marzo de 2023

ALCANCES DEL SERVICIO:

El presente proyecto tiene como objetivo contratar los servicios de una empresa
con experiencia demostrada en Vigilancia y Seguridad. Esto surge a partir de la
necesidad de mejorar la Vigilancia y Seguridad del local educativo de LA
COOPERATIVA y del Lote 8y 9, sitos en Av. José Antonio Encinas No. 475y No.
490 Urb. Parque de Monterrico, distrito La Molina.

REGISTRO DE PARTICIPANTES:

El Registro de Participantes se efectuara a partir del mismo dia de recibida la
invitacion hasta la fecha indicada en el Calendario del Concurso, para lo cual
deberan enviar un correo a la direccion mmejia@abrahamlincoln.edu.pe indicando
razén social, nimero de RUC, domicilio fiscal, teléfono y cuenta de correo
electroénico.

Los participantes que soliciten ser notificados electronicamente, deberan
consignar una direccion de correo electronico y mantenerla activa, nombre de la
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persona a quien se deberd comunicar en la direccion de correo, a efectos de las
notificaciones a que hubiere lugar.

5. CONSULTAS Y OBSERVACIONES:

Las consultas sobre alguna duda referida al concurso deben ser dirigidas a la
siguiente direccion electrénica: mmejia@abrahamlincoln.edu.pe.

Las respuestas a las consultas formaran parte integrante del presente Concurso.

No se responderan consultas y observaciones a las bases, que se presenten
extemporaneamente o que sean formuladas por quienes no se han registrado
como participantes. Para que la empresa pueda participar en el Proceso debera
registrarse como participante hasta la fecha maxima indicada en el Calendario del
Concurso.

Las respuestas seran notificadas a los participantes, a sus correos electrénicos y
publicados todas las consultas y respuestas en general en la pagina web de LA
COOPERATIVA sin indicar quién realizé la consulta.

6. LUGAR Y FECHA DE ENTREGA DE PROPUESTAS:

Lugar: LA COOPERATIVA, sito en Av. José Antonio Encinas No. 475, Urb.
Parque de Monterrico, La Molina, provincia y departamento de Lima.

Fecha: 27 de enero de 2023

Horario: 8:00 am a 6:00 pm

NOTA: La omision de alguno de los documentos acarreara la no admision de la
propuesta. La propuesta debe de estar debidamente firmada y sellada en todas
las hojas (no firmas electronicas). El postor es responsable de la exactitud y
veracidad de dichos documentos.

7. PERSONAL Y TURNOS

Los puestos requeridos son los siguientes:

LUGAR PUESTOS TURNOS DIAS
PUERTAS 1,2,3,4y5
(Rotan y prestan apoyo en rondas 05 24 HORAS L-D

luego del ingreso y salida de alumnos,
se hacen cargo de la seguridad de lote
8y 9 los domingos)

PUERTAS3Y6 02 08 HORAS DIA L-S
PUERTA7,8Y9 03 08 HORAS DIA L-V
Exteriores cuando no haya actividades

enellote9

JEFE DE GRUPO 01 12 HORAS DIA L-S

Coordina la movilizacién y asignacion
de puestos de los agentes segun
actividades.
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Notas:

- En la caseta de puerta 03, el Jefe de Grupo sera responsable de todo su personal
referente a la presentacion, relevos, funciones, charlas, equipos asignados, apoyo
cuando se requiera, coordinaciones con Garita y control de accesos, esta persona
tendra adicionalmente asignado un teléfono inteligente con saldo y datos para
comunicaciones internas. Asimismo, cubrira el servicio de 24 horas de lunes a
domingo (obligatorio, sujeto a penalidad diaria).

- El ganador debe cubrir el servicio de personal refrigerante en ambos turnos a su
propio costo (obligatorio, sujeto a penalidad diaria).

- El ganador debe cubrir los dias de descanso con un reemplazo, al que
llamaremos descansero. Esto aplica a ambos turnos.

EL PARTICIPANTE GANADOR debera asignar a un Supervisor de Operaciones
bajo su propio costo, quien interactuard con LA COOPERATIVA atendiendo toda
necesidad que se presente durante la realizacion del servicio en LAS
INSTALACIONES bajo contrato.

EL PARTICIPANTE GANADOR debera programar rondas de supervision en LAS
INSTALACIONES donde se presta el servicio, lo que permitird garantizar la
adecuada prestacion del servicio y mitigar acciones operativas. Las frecuencias
de las supervisiones seran diarias de manera imprevista para los agentes de
seguridad, pero debidamente coordinadas con el Area de Servicios Generales. Asi
mismo, enviaran un informe quincenal de la supervision realizada indicando todas
las acciones tomadas y recomendaciones pertinentes de informar.

En caso de inasistencia del personal destacado a LAS INSTALACIONES de LA
COOPERATIVA, por enfermedad u otros motivos de indole personal, EL
PARTICIPANTE GANADOR debera cubrir dicho puesto, con un personal de
reemplazo, en un plazo no mayor de dos (02) horas posteriores al cambio de turno.
(obligatorio, sujeto a penalidad).

EL PARTICIPANTE GANADOR, cubrirhd bajo sus costos los descansos del
personal de agentes para la totalidad de puestos de lunes a domingo en todas las
sedes de LA COOPERATIVA, con personal DESCANSERO debidamente
habilitado por SUCAMEC.

EINO cumplimiento de lo indicado en parrafos precedentes, generara la aplicacion
de la penalidad correspondiente — considerandose puesto no cubierto.

Adicionalmente, cuando LA COOPERATIVA lo considere necesario se contrataran
horas adicionales de servicio, los cuales tendran costos fijos por hora:

N° Descripcion Precio por Hora
S/ -1Inc. IGV

Vigilante sin arma

Vigilante con arma

Apoyo Policial turno diurno

Apoyo Policial turno nocturno

g Al W N| -

Camioneta de servicio de seguridad
(Incluye combustible, peajes y chofer)
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El personal policial que se contrate debe contar con la autorizacion debida del
Ministerio del Interior.

7.1 Perfil del Personal

El personal propuesto por EL PARTICIPANTE GANADOR para cumplir con las
obligaciones del servicio no debera tener ningun vinculo familiar ni relacién laboral
con el personal docente, administrativo y de mantenimiento, ni miembros del
Consejo de Administracion y Consejo de Vigilancia de LA COOPERATIVA,
debiendo cumplir el perfil y requisitos siguientes:

7.1.1 Jefe de Grupo

a.

b.

Haber pertenecido a las Fuerzas Armadas, Policia Nacional, o
personal civil con experiencia.

Experiencia de cinco (05) afios en Seguridad Corporativa y Direccion
de Personal como Jefe de Grupo.

. Experiencia y capacitacion en Seguridad Integral e Inteligencia

Operativa.

. Experiencia en asignacion y distribucion de agentes en puestos

criticos.

. Experiencia en elaboracién de Planes de contingencia. Planes de

evacuacion y Planes de prevencion de riesgos.
Conocimientos de M. Office a nivel usuario, para poder elaborar
reportes.

. Disciplinado, proactivo, comunicativo, capacidad de mando, liderazgo,

toma de decisiones, andlisis y sintesis, con alto sentido de
responsabilidad.

. Edad minima 35 afios.

Psicol6gicamente apto.

No tener antecedentes penales, policiales, ni haber sido separado de
las FF.AA o PNP por medidas disciplinarias.

Debera ser personal autorizado para portar y usar arma de fuego,
debiendo su curriculo demostrar que cuenta obligatoriamente con su
respectiva licencia vigente.

El Jefe de Grupo controlara la disciplina, pasara revista de presencia
y uniforme al personal de vigilancia, Impartira instruccién y consignas,
asegurandose el mejor desempefio del servicio de Seguridad.

. Supervisara el flujo de ingreso y egreso de personas y material

inmueble y/o activos institucionales.

. Efectuara la supervisibn permanente de las instalaciones y de los

puestos de seguridad asignados.

7.1.2 Agentes de Seguridad Masculino

a.

oo

f.

g.

Haber pertenecido a las Fuerzas Armadas o Policia Nacional, de
preferencia.

. Experiencia minima de dos (02) afios como AVP (Agente de Vigilancia

Privada).
Formacion en Seguridad, segun disposicion SUCAMEC.

. Vocacion de servicio y excelente atencion al cliente.
. Persona disciplinada, proactiva, comunicativa, toma de decisiones,

criterio y alto sentido de responsabilidad.
Psicoloégicamente apto y sin antecedentes penales.
Edad minima 32 afios.
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0. No tener antecedentes penales, policiales, ni haber sido separado de
las FF.AA o PNP por medidas disciplinarias.

7.1.3 Agentes de Seguridad Femenino.

a. Personal de Seguridad Femenino de 25 - 40 afios.

b. Con minimo un (01) afio de experiencia como Agente de Seguridad
(CERTIFICADA).

c. Contar con Secundaria Completa (CERTIFICADA).

d. Contar con estudios técnicos en computacion (CERTIFICADA).

e. Contar con curso de atencion al cliente.

f. Contar con SUCAMEC VIGENTE.

g. No contar con tatuajes visibles.

h. No contar con antecedentes de ningun tipo.

i. Talla minima 1,60 cm.

j.  Se encargara de la Garita atencion por ventanilla a los PP.FF, visitas
y proveedores.

k. Ingresara la informacion al sistema y segun los correos informara al

Jefe de Grupo de las salidas de alumnos, eventos y otras situaciones
seguln se requiera.

I.  Se encargara de la revision al personal femenino de SS.GG,
proveedores y visitas.

Perfil General del Personal

Buen estado de salud fisica, mental y emocional; estatura minima para varones de
1.70 cm., disposicion para el trabajo de seguridad y vigilancia, valores, respeto,
empatia, capacidad de auto critica, equilibrio emocional, ética, madurez y
responsabilidad.

Capacidades y destrezas: Capacidad de andlisis y de observacion, no tener
antecedentes penales, ni policiales, ni haber sido separado de las FF.AA o PNP
por medidas disciplinarias.

No haber sido condenado o con investigaciéon por la comisiéon de algunos de los
delitos previstos en el numeral 1.5 del articulo 1 de la Ley 29988. Asimismo, si
fuera condenado, procesado o detenido por la comisién de dichos delitos, EL
PARTICIPANTE GANADOR deberd separarlo de manera inmediata para la
prestacion del servicio en nuestra institucion.

EL PARTICIPANTE GANADOR asignara al supervisor de LAS
INSTALACIONES, un equipo de comunicacién de tipo celular inteligente en
Optimas condiciones operativas, que debera contar con una red privada de
telefonia celular, para mantener una permanente coordinacion con el Area de
Servicios Generales de LA COOPERATIVA, quien supervisara y controlara el
servicio contratado, asi como el adecuado desempefio del personal destacado.

Equipamiento

En lo referente al equipamiento, deberd contar con el equipamiento necesario,
debiendo ser proporcionado por cuenta y costo de EL LOCADOR. Como minimo
deberan contar con lo siguiente en LAS INSTALACIONES:

a) Chalecos antibalas.
b) Telefonia Movil 4G que asegure las comunicaciones fluidas entre el personal
asignado entre si y su centro de operaciones.
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c) Sistema de comunicacion portétil (radios) y/o Sistema de Radio Troncalizado
(ambos con frecuencia VHF) que asegure las comunicaciones fluidas entre el
personal asignado entre si.

d) Linternas de mano halégenas de alto poder y su cargador correspondiente.

e) Silbatos y porta silbatos (Independiente de cada AVP)

f) Chalecos y guantes reflectivos.

g) 06 Varas reflectivas de seguridad vial.

h) 08 Paletas de “PARE y “SIGA”.

i) 01 Arco Detector de Metales.

j) Varas de Ley.

k) 01 Megafono Altavoz Portatil.

[) 03 Control de rondas.

m) Protocolo de seguridad en centros educativos.

Uniforme

El uniforme de los agentes de vigilancia deber4 cumplir con las normas
establecidas en el Reglamento y Directivas del Servicio de Vigilancia Particular de
la SUCAMEC, siendo de exclusiva responsabilidad del participante ganador.

Las prendas de vestir seran renovadas cada seis (06) meses (Marzo y Agosto)
(teniendo en cuenta las estaciones del afio, de verano a invierno), bajo
responsabilidad de la empresa de seguridad, sin excluir su obligacion de cambiar
o reemplazar en cualquier momento la prenda, accesorio o distintivo desgastado
0 deteriorado, sin derecho a reajuste o reconocimiento por parte de LA
COOPERATIVA.

La entrega del uniforme sera con cargo, en las Instalaciones de LA
COOPERATIVA vy posteriormente deberd ser informado al Area de Servicios
Generales de LA COOPERATIVA; la composicién del uniforme del Agente de
Vigilancia y el nimero de prendas por entrega, debera comprender como minimo
lo siguiente:

Una (01) casaca de invierno.

Dos (02) pantalones.

Dos (02) camisas de manga larga (en invierno).
Dos (02) camisas de manga corta (en verano).
Un (01) par de borceguies (botas).

Un (01) cobertor para lluvia (ropa de agua)
Una (01) correa con vara de ley.

Una (01) gorra.

Una (01) chompa.

Una (01) corbata.

Puerta 03 (2 puestos, AVP-JG) mantendran uniforme formal con corbata. Los

demas puestos de vigilancia, deberan usar uniforme clasico de vigilante, segun
foto de muestra. Asi mismo, todos los vigilantes deben contar con garrotes.

Foto de Muestra Para Uniforme de Vigilantes
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Los agentes de vigilancia deberan portar en un lugar visible de su uniforme el
carné de identificacién personal emitido por la SUCAMEC), carné de la empresa
de seguridad y la licencia de portar armas otorgada por la SUCAMEC.

Elementos de Control

En cada puesto de vigilancia la Empresa de Seguridad implementara los
siguientes controles:

Legajo de consignas.

Cuaderno de ocurrencias diarias — bitacoras.

Cuaderno de control de ingreso y salida de vehiculos.

Cuaderno de ingreso y salida de bienes y materiales.

Cuaderno de control de visitas a LA COOPERATIVA.

Cuaderno de control de ingreso y salida del personal.

Suministro periddico de material de escritorio necesario.
Adicionalmente, se debe implementar procedimientos y protocolos de
seguridad durante el primer mes de trabajo.

Capacitacion

EL CONTRATISTA deber4d mantener una adecuada y continua capacitacion de su
personal, que les permita cumplir efectivamente con el servicio confiado, control de
salida de materiales, técnicas de vigilancia, prevencion de accidentes, primeros auxilios,
comportamiento en emergencias, trato con el personal de la Cooperativa y con los
visitantes, operaciones contra incendio, comunicaciones, trasmisiones radiales, etc.

Disciplina

Durante la vigencia del Contrato, la Cooperativa se reserva el derecho de exigir el retiro
del personal que no considere idéneo, o de aquel personal que cometiera faltas graves
contra la moral o disciplina, el mismo que sera reemplazado de inmediato, sin que la
Cooperativa esté obligado a indicar los motivos o causas que determinan el retiro de
dicho personal.
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El proveedor debe de tener al menos 3 medidores de aliento para verificar el nivel de
alcohol del personal que ingresa a las instalaciones del colegio.

Se evaluard y recomendara el ingreso de algunos agentes de seguridad a la empresa
ganadora de la licitacion, por ser personal de confianza y que conoce las operaciones
del colegio.

El proveedor debe de contar con un supervisor zonal, en caso de algun inconveniente
y coordinar los reemplazos respectivos ante cualquier situacion.

El proveedor proporcionara adicionalmente a las radios para la comunicacion interna
de los agentes, un teléfono exclusivo para comunicaciones y coordinaciones
respectivas con el personal administrativo del colegio, ademéas cada agente debe de
contar con teléfono inteligente para reportar cualquier incidencia que se pueda dar
durante su turno de trabajo.

8. PLAZO DEL SERVICIO

El plazo del servicio de vigilancia y seguridad privada inicia el dia 01 de Marzo de
2023 y finaliza el 29 de febrero de 2024.

Dentro de los términos contractuales y en base a los precios fijados en la propuesta
del participante, el servicio de vigilancia y seguridad privada podra ampliarse o
disminuirse en cualquier momento de su ejecucion, debiendo para ello suscribirse la
adenda respectiva.

9. BASE LEGAL APLICABLE:
En todo lo que no esté considerado en las presentes bases, regiran las siguientes
normas de LA COOPERATIVA, las mismas que se encuentran disponibles en su
portal electronico www.abrahamlincoln.edu.pe:
* Ley N° 28879, Ley de Servicios de Seguridad Privada y su Reglamento.
* Estatuto de la Cooperativa de Servicios Educacionales Abraham Lincoln Ltda.
* Manual de Contrataciones de la Cooperativa de Servicios Educacionales
Abraham Lincoln Ltda.
* Cadigo Civil Peruano.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I

BASES GENERALES

1. CONVOCATORIA:

Se efectuard mediante invitacion directa a los participantes, a través de la pagina web
de LA COOPERATIVA o a través de medios electrénicos.

2. CONDICIONES GENERALES:

2.1. La presentacion de una propuesta implica la aceptacién del participante a
cumplir en todos sus términos, las condiciones y procedimientos previstos en las
Bases del presente Proceso.

2.2. Las propuestas presentadas deberan reunir la totalidad de requisitos basicos
exigidos para ser considerados como participantes habiles.

2.3. LA COOPERATIVA se reserva el derecho de verificar en cualquier momento,
dentro de la vigencia del servicio, de la veracidad de la informacion y
documentacion recibida dentro del presente proceso.

En caso se demuestre la falsedad de cualquiera de ellas se procedera a su
descalificacion durante el proceso de seleccion o de haberse dado la buena pro,
ésta sera revocada y se designara a otro Ganador; finalmente el candidato
infractor quedara impedido de patrticipar en otros procesos de seleccién con LA
COOPERATIVA durante los cinco (05) afios siguientes a la deteccién de la
infraccion.

2.4. En el caso de existir diferencias entre los documentos relacionados con el
contrato respecto de las condiciones y caracteristicas del mismo prevalecera la
gue sea mas conveniente para LA COOPERATIVA.

2.5. Elpersonal del PARTICIPANTE GANADOR que trabaje en las instalaciones de
LA COOPERATIVA, debera contar como minimo con la Péliza SCTR (Seguro
Complementario de Trabajo y Riesgo).

EL PARTICIPANTE GANADOR debera cumplir con los criterios ambientales
y de Seguridad y Salud Ocupacional (SSO), asi como lo previsto en el
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo de LA
COOPERATIVA en cuanto corresponda, los cuales le serdn remitidos por LA
COOPERATIVA, en caso EL PARTICIPANTE GANADOR preste servicios al
interior de la institucion.

2.6. El pago por los servicios prestados por el PARTICIPANTE GANADOR sera
realizado por LA COOPERATIVA.

2.7. El PARTICIPANTE GANADOR debera emitir su factura y presentar los
entregables solicitados en las Bases, para su pago en el plazo establecido.
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3. REQUISITO PARA SER PARTICIPANTE:

Podran intervenir en el presente proceso de seleccién solamente aquellas
Empresas (personas juridicas), invitadas directamente por LA COOPERATIVA,
gque hayan iniciado actividades antes de Noviembre de 2017 y que demuestren
cinco (05) afios de experiencia como minimo, para lo cual deberan presentar
contratos u ordenes de servicio, adjuntando por cada contrato u orden de servicio
ejecutado su correspondiente certificado de prestacion del servicio en vigilancia y
seguridad, idealmente en empresas privadas, que tengan la capacidad operativa
y técnica para proporcionar los servicios materia del presente Concurso y que se
haya registrado como participante.

El incumplimiento del parrafo anterior dard lugar a la descalificacion de el
participante en el Proceso.

Se evaluara la presentacion de la Certificacion 1SO 9001:2000 para la actividad
del Servicio de Vigilancia, vigente a la fecha de presentacion de la propuesta. Se
debera adjuntar copia del certificado y la Declaracion Jurada. Este factor se
acreditara con la copia del documento respectivo. La certificacion presentada para
el presente criterio de evaluacién debera encontrarse vigente a la fecha de
presentacién de las propuestas, en caso que se encuentre proxima a vencer, el
participante deberd presentar una Declaracion Jurada comprometiéndose a
mantener vigente la certificacion durante la ejecucién del contrato.

De acuerdo a lo establecido en el numeral 4.1.15 del Manual de Contrataciones
estan impedidos de ser participantes:

a) Los miembros del Consejo de Administracion, del Consejo de Vigilancia, de los
comités que tenga intervencion directa con el proceso de contratacién y toda
persona natural que mantenga relacion contractual con la Cooperativa, bajo
cualquier modalidad (personal docente, administrativo y mantenimiento).

b) El cényuge, conviviente y los parientes hasta el cuarto grado de consanguinidad
y segundo de afinidad de las personas sefialadas en el parrafo anterior.

c) Los socios que se encuentran inhabilitados.

d) Las personas naturales o juridicas que se encuentren en el Registro de
Inhabilitados por la OSCE.

e) Las personas juridicas integradas por las personas naturales sefialados en los
literales a), b) y ¢) que tengan una participacion.

f) Las propuestas que contravengan este dispositivo se tendran por no

presentadas y los contratos celebrados serdn nulos, sin perjuicio de las acciones
legales a que hubiera lugar.

4. PRESENTACION DE PROPUESTAS:

Las propuestas se presentaran en original y copia en folder A-4, en dos (02) sobres
cerrados rotulados con los siguientes datos: Sobre N° 1 - Propuesta Técnica y
Sobre N° 2- Propuesta EconOmica; nombre del participante, ndmero y
denominacion del Proceso, de acuerdo a lo siguiente:

4.1. Propuesta Técnica, se presentara:
a) Segun Anexo N °© 02.
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b) Declaracién jurada de presentacion de personal destacado segin Anexo N°
4.

c) Datos de Participante segun Cuadro N° 1.

d) Equipamiento con que cuenta el participante.

e) Fotocopia del carnet de identidad emitido por la Superintendencia Nacional
de Control de Servicios de Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de
Uso Civil (SUCAMEC) a cada agente de vigilancia que sera destacado a LA
COOPERATIVA.

f) Copia de la autorizaciébn de funcionamiento como empresa de vigilancia
otorgado por la Superintendencia Nacional de Control de Servicios de
Seguridad, Armas, Municiones y Explosivos de Uso Civil (SUCAMEC).

g) Copia de contratos ejecutados relacionados con el objeto de la convocatoria,
como minimo desde el 01/11/2017 a la fecha de presentacién de propuestas,
adjuntando por cada contrato ejecutado su correspondiente certificado de
prestacion del servicio.

h) Plan de trabajo, en concordancia con el Reglamento de la Ley N° 28879 —
Ley de Servicios de Seguridad Privada — Decreto Supremo N° 003-2011-
IN, el cual debe constar con el Estudio y Plan de Seguridad para LA
COOPERATIVA. Asimismo, deberan indicar la metodologia de la seleccion,
capacitacion y entrenamiento del personal, plan de supervision y control,
plan de contingencias en caso de emergencias, hormas y consignas de
seguridad, para lo cual, los participantes habrian realizado las
correspondientes visitas técnicas a cada sede de LA COOPERATIVA.

i) Copiade la Constancia de inscripcion en el RENEEIL (Registro de Empresas
y Entidades que realizan Actividades de Intermediacién Laboral).

i) Relacién del personal propuesto, Curriculum Vitae del personal (agentes de
vigilancia, agentes refrigerantes, agentes de rotacion o descanseros y
supervisores), que debera contener documentacion que acredite tiempo de
experiencia de los vigilantes igual o mayor a dos (02) afios; y de los
supervisores igual o mayor a cinco (05) afios. Ademas, se consignara
fotocopia del DNI del personal propuesto. Descripcion de como desarrollara
el servicio de vigilancia, con calidad, eficiencia y eficacia y este formara parte
de su compromiso de contrato.

El Curriculum Vitae debera contener:

- Copia del D.N.I., vigente.

- Copia del Carné de Identificacion SUCAMEC

- Copia de la Licencia para Uso y Posesion de Arma SUCAMEC

- Copia de la Constancia de capacitacion como Personal Operativo de
Vigilancia Privada.

- Copia de los certificados de trabajo en empresas de Seguridad de
Vigilancia Privada

- Copia del Contrato de Trabajo

- Constancia de Prueba psicol6gica adecuada y satisfactoria.

- Declaracion Jurada de Compromiso de Capacitacion en caso no cuenten.
- Declaracion Jurada de no contar con antecedentes penales, policiales y
judiciales, ni encontrarse en proceso de investigacion por alguno de los
delitos previstos en el numeral 1.5 del articulo 1 de la Ley 29988.

k) Indicar mediante Declaracion Jurada, que la empresa o alguno de sus
representantes o0 socios no se encuentra registrado en las Centrales de
Riesgo.

[) Presentar constancia de habilitacion OSCE.

m) Presentar detalladamente el (los) nombres y apellidos de los socios de la
empresa, asi como el nimero de su D.N.I.
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4.2. Propuesta Econdmica, se presentara:

a) Segun Anexo N °© 03y Cuadro N° 2

b) A suma alzada. Para estos efectos, Suma Alzada es el monto fijo que se
pagara a EL PARTICIPANTE GANADOR por la ejecucion total del
servicio, de acuerdo a la propuesta presentada, adjuntando el
Presupuesto desagregado del servicio, segun la Estructura de Costos por
puesto de servicio de acuerdo a lo indicado en el Anexo N° 5.

c) La propuesta econdémica serd en soles y hasta con dos (02) decimales,
incluyendo los impuestos de Ley.

La validez de las propuestas técnica y econdémica, sera Unica e invariable durante
el plazo de vigencia del contrato que se celebre con el PARTICIPANTE
GANADOR.

SOBRE N° 1: Propuesta Técnica. El sobre seré rotulado:

Sefiores:

COOPERATIVA DE SERVICIOS EDUCACIONALES
ABRAHAM LINCOLN LTDA.

AV. JOSE ANTONIO ENCINAS 475 — LA MOLINA

SOBRE N° 2: Propuesta Econémica. El sobre sera rotulado:

Sefiores

COOPERATIVA DE SERVICIOS EDUCACIONALES
ABRAHAM LINCOLN LTDA.

AV. JOSE ANTONIO ENCINAS 475 — LA MOLINA

Los documentos presentados no deberan tener borraduras, ni enmendaduras, ni
correcciones. Ademas, las paginas serdn debidamente foliadas, firmadas y
selladas por el representante legal correspondiente.

5. DEL NOMBRAMIENTO DEL CANDIDATO GANADOR:

LA COOPERATIVA sobre la base de lo evaluado en el presente proceso de
seleccién notificard el resultado al PARTICIPANTE GANADOR vy lo publicard en
la pagina web de LA COOPERATIVA.

El Consejo De Administracion, a través del Area de Logistica, notificara al
PARTICIPANTE la condicién de Ganador del Proceso.

LA COOPERATIVA declarar4 ganador al PARTICIPANTE que ocup6 el primer
lugar en el Concurso, cuya oferta se encuentre dentro de lo presupuestado por LA
COOPERATIVA, para lo cual se le natificarda con una Carta de Otorgamiento de
Buena Pro y se le otorgara un plazo de cinco (05) dias habiles para que cumpla
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con presentar los documento sefialados en las Bases y la Carta Fianza
correspondiente, a fin de suscribir el contrato.

Si el PARTICIPANTE GANADOR, no se acercara a firmar el contrato respectivo
dentro del plazo estipulado por LA COOPERATIVA, perdera su condicion de
ganador y se optara por declarar ganador del concurso al PARTICIPANTE que
ocup6 el segundo lugar o por realizar otro concurso o otra accién a criterio de LA
COOPERATIVA.

6. RESERVA DE CANCELACION DEL CONCURSO:

LA COOPERATIVA se reserva el derecho de suspender, cancelar, dejar sin efecto,
anular o desistirse unilateralmente de continuar con el proceso de seleccién o con
cualquier relacion resultante del mismo, en cualquier momento hasta antes de la
firma del contrato, sin obligacion de compensacién ni expresion de causay sin que
pueda derivarse responsabilidad alguna frente a los participantes para LA
COOPERATIVA.

7. DELOS REQUISITOS Y PLAZO PARA SUSCRIBIR EL CONTRATO:

LA COOPERATIVA al comunicar al participante su condicibn de ganador, le
otorgara un plazo de cinco (05) dias habiles para presentar los siguientes
documentos:

a) Carta Fianza de Cumplimiento de contrato equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del Contrato.

b) Carta Fianza de cumplimiento de obligaciones laborales.

c) Copia de la ficha y/o partida de la inscripcién de la empresa y la vigencia
de Poder del representante legal en el Registro de Personas Juridicas,
con una expedicion no mayor de treinta (30) dias calendario emitida por
la SUNARP.

d) Copia del R.U.C. de la empresa.

e) Copia de D.N.I. del representante legal de la empresa.

f) Copia de Estados Financieros Auditados de la empresa correspondientes
al afio anterior a la realizacién del presente concurso.

g) Un CD con la relacion del personal que sera destacado a LA
COOPERATIVA, consignando sus nombres y apellidos, N° de DNI,
cargo, remuneracion y el plazo del destaque (fecha de inicio y fecha de
término).

h) Curriculum Vitae / Ficha de datos personales documentado de cada uno
de los Agentes de vigilancia y Supervisores; y certificados que
demuestren que el personal destacado no cuenta con antecedentes
policiales, antecedentes penales, antecedentes judiciales y gozan de
buena salud.

i) Copia simple del Carné de Identidad vigente emitido por SUCAMEC, del
personal que prestara el servicio.

j) Pdliza de Seguro de Responsabilidad Civil Extracontractual.

k) Pdliza de Deshonestidad por dafios y perjuicios.

8. PERDIDA DE LA CONDICION DE PARTICIPANTE GANADOR:

En caso que el PARTICIPANTE GANADOR no presente los documentos
requeridos por LA COOPERATIVA (ver numeral 7 de las Bases) para la
suscripcion del contrato, o que habiéndolos presentado no se acerque a suscribir
el contrato, perdera su condicién de ganador, pudiendo LA COOPERATIVA iniciar
las acciones legales que correspondan.
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9. PLAZO DEL SERVICIO:

El plazo del servicio de vigilancia y seguridad privada inicia el dia 01 de Marzo de
2023 y finaliza el 29 de febrero de 2024.

Dentro de los términos contractuales y en base a los precios fijados en la propuesta
del participante, el servicio de vigilancia y seguridad privada podr4 ampliarse o
disminuirse en cualquier momento de su ejecucion, debiendo para ello suscribirse la
adenda respectiva.

10. DE LAS GARANTIAS

10.1 Garantia de Cumplimiento de contrato

El PARTICIPANTE GANADOR debe entregar a LA COOPERATIVA una
Carta Fianza de Fiel Cumplimiento de contrato, equivalente al diez por
ciento (10%) del valor contractual, la cual debera estar vigente hasta treinta
(30) dias posteriores a la culminacién total del servicio.

En caso las partes acuerden la ampliaciéon del plazo del contrato, el
PARTICIPANTE GANADOR debera entregar a LA COOPERATIVA una
nueva Carta Fianza de Cumplimiento de contrato vigente hasta treinta (30)
dias posteriores al nuevo plazo de vencimiento del contrato.

10.2 Garantia de Cumplimiento de obligaciones laborales

El PARTICIPANTE GANADOR debera presentar, ademas, una Carta
Fianza que garantice el cumplimiento de las obligaciones laborales y de
seguridad social, de los trabajadores que destaque a LA COOPERATIVA.
Esta Carta Fianza Bancaria debe garantizar el pago de un mes de
remuneraciones y la parte proporcional del mes de los derechos y
beneficios laborales aplicables a la totalidad de trabajadores destacados,
asi como las obligaciones previsionales respectivas, debera estar vigente
hasta treinta (30) dias posteriores a la culminacién total del servicio; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 27626.

10.3 Poliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual

El PARTICIPANTE GANADOR debera presentar una Pdliza de Seguros
de Responsabilidad Civil Extracontractual por dafios materiales vy
personales causados involuntariamente a terceros, que ademas incluya la
Responsabilidad Civil Patrimonial, que cubra a LA COOPERATIVA,
considerandose este como un tercero. Esta Pdéliza emitida a favor del LA
COOPERATIVA, deberé estar vigente por todo el periodo de contratacion
y sera equivalente a USD 100,000.00 (Cien Mil Délares Americanos).

10.4 Poliza de Deshonestidad por dafios y perjuicios

El PARTICIPANTE GANADOR debera presentar una Poéliza de Seguros
de Deshonestidad por dafios y perjuicios mientras realicen su trabajo
dentro de LA COOPERATIVA. Esta Poliza emitida a favor de LA
COOPERATIVA, deberé estar vigente por todo el periodo de contratacion
y sera equivalente a USD 100,000.00 (Cien Mil Délares Americanos).

11. DE LOS REQUISITOS DE LAS GARANTIAS
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La garantia que se presenten deberan ser incondicionales, solidarias, irrevocables
y de realizacibn automatica en el pais al soOlo requerimiento de LA
COOPERATIVA. Asimismo, deben ser emitidas por el Banco de Crédito del Perq,
BBVA Banco Continental, Banco Scotiabank o Banco Interbank.

12. DE LA EJECUCION DE GARANTIAS

Las garantias se ejecutaran a solo requerimiento de LA COOPERATIVA, cuando:

a) La garantia de fiel cumplimiento se ejecutara en su totalidad ante el
incumplimiento de obligaciones que deriven en la resolucién del contrato por parte
de LA COOPERATIVA.

b) Ante la resoluciébn del contrato por incumplimiento del PARTICIPANTE
GANADOR, LA COOPERATIVA podra proceder a ejecutar la garantia por
adelanto a fin de recuperar el monto pendiente de amortizacion, si no cumple con
devolver dicho monto dentro de los cinco (05) dias calendarios posteriores a la
resolucién del contrato.

Contra esta ejecucion, el PARTICIPANTE GANADOR no tendra derecho a
interponer reclamo alguno.

13. PLAZO PARA EL PAGO

LA COOPERATIVA hara efectivo el pago en forma mensual, con posterioridad a la
prestacion de los servicios, previa conformidad formulada por el Area de Servicios
Generales de LA COOPERATIVA, en un plazo que no excedera los diez (10) dias
calendario de presentado el Comprobante de Pago (incluyendo toda la
documentacion solicitada en item 14) correspondiente al mes del servicio
efectivamente prestado.

14. EORMA DE PAGO

Para efectos del pago, conjuntamente con el comprobante de pago, se debera
presentar los siguientes documentos:

14.1 Pago del primer mes de servicio
Se requerira la presentacion de los siguientes documentos:

- Copia simple del documento que acredite la presentacion del contrato
suscrito con LA COOPERATIVA ante la Autoridad Administrativa de
Trabajo.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a
LA COOPERATIVA, asi como del documento que acredite su presentacion
ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

14.2 Pagos a partir del segundo mes de servicio
A fin de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales,
a partir del segundo mes de servicio, se requerira los siguientes documentos

para el tramite de pago:

- Copia del Comprobante del depdsito bancario de las remuneraciones del
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15.

mes correspondiente al facturado de todos los trabajadores destacados a
LA COOPERATIVA y de las Boletas de Pago respectivas.

- Copia del PDT Planilla Electrénica - PLAME cancelado del mes anterior.

- Copia de la planilla de aportes previsionales cancelado del mes anterior.

- Copia del Comprobante del depésito por concepto de CTS /
Gratificaciones que corresponde efectuar de acuerdo a Ley.

- Copia de la liquidacién y pago del personal cesado del PARTICIPANTE
GANADOR del mes facturado.

- Reporte de asistencia del mes correspondiente del personal destacado,
debidamente visado por LA COOPERATIVA.

14.3 Pago del altimo mes de servicio

Para el pago del ultimo mes de servicio, se requerira copia de la documentacién
gue acredite el depdsito de las remuneraciones y de todos los derechos
previsionales y laborales de los trabajadores destacados a LA
COOPERATIVA, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el
Gltimo pago.

En caso el PARTICIPANTE GANADOR no regularice en el plazo maximo de cinco
(05) dias habiles la omisién de algun documento para el pago de la factura, LA
COOPERATIVA queda facultada para retener el pago de la misma y de persistir
dicha omision a resolver de pleno derecho el presente contrato.

Los costos directos e indirectos en que se incurre para la prestacion del servicio, son
de exclusiva responsabilidad del PARTICIPANTE GANADOR, tales como,
remuneraciones, gratificaciones, descanso vacacional, beneficios sociales, CTS,
Impuesto a la Renta, IGV, pago de AFP/ONP, ESSALUD, y cualquier otra obligacion
laboral, tributaria, impuesto o beneficio creado o por crearse de acuerdo a Ley. El
pago oportuno al personal del PARTICIPANTE GANADOR que labore bajo el
Régimen Laboral de la Actividad Privada, no se vera afectado a pesar de que puedan
existir razones de fuerza mayor (huelgas, paros, conmocion civil), entre otros.

De manera previa al pago y en cumplimiento de lo dispuesto por la Resolucion de
Superintendencia N° 183-2004/SUNAT, el PARTICIPANTE GANADOR debe
proporcionar a LA COOPERATIVA, el nimero de su cuenta en el Banco de la
Nacion con la finalidad de realizar los depdsitos de la detraccion, dispuesta por ley.

La conformidad emitida por LA COOPERATIVA no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos.

PRESTACION DEL SERVICIO

El PARTICIPANTE GANADOR garantiza que el servicio sera cubierto
integramente por personal y sistemas tecnolégicos que satisfagan los
requerimientos de vigilancia y seguridad, teniendo en cuenta lo siguiente:

a) El servicio requerido comprende la provision de recursos humanos y otros
dispositivos o elementos que garanticen a LA COOPERATIVA los niveles de
eficiencia y eficacia requerida, de sistemas de supervision fisica, rondas
motorizadas a cada sede de LA COOPERATIVA.

b) Los puestos de vigilancia seran cubiertos ininterrumpidamente todos los dias
de la semana, incluyendo dias no laborables, iniciando los servicios en forma
puntual; debiendo los agentes de vigilancia retirarse a la hora establecida en
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su horario de trabajo, previo relevo. Los horarios establecidos se ajustaran a
las necesidades de LA COOPERATIVA.

c) El servicio se prestara en forma continua. La asistencia de los agentes de
vigilancia sera supervisada en cualquier momento por los funcionarios de LA
COOPERATIVA y deberé tener un descanso minimo de 01 dia por cada 6 dias
de labores.

d) Los agentes de vigilancia prestaran el servicio correctamente uniformados y
con los implementos de seguridad y proteccion personal, para el mejor
desempefio de sus funciones, de acuerdo a las normas establecidas por el
Ministerio del Interior.

e) El servicio de seguridad y vigilancia ser4 implementado de acuerdo a las
directivas e instrucciones que imparta LA COOPERATIVA.

f)  Con el fin de efectuar evaluaciones integrales del servicio de vigilancia y para
reforzar las medidas de seguridad, asi como optimizar los resultados del
mencionado servicio, se efectuaran reuniones periédicas de coordinacion entre
la Gerencia de Operaciones de la empresa de vigilancia y LA COOPERATIVA.

g) Los agentes de vigilancia podran ser cambiados de puesto o retirados del
servicio a solicitud de LA COOPERATIVA. Los agentes de vigilancia retirados
por deficiencia o indisciplina, no podran volver a brindar sus servicios en
ninguna sede de LA COOPERATIVA.

16. ALCANCES DEL SERVICIO

16.1 TAREAS BASICAS:

a) El personal contratado debera disponer de linterna, silbato, cuadernos y
demas utiles para ejecutar el servicio.

b) Controlar el ingreso y salida de personas a LA COOPERATIVA:
funcionarios, trabajadores administrativos y de mantenimiento,
profesores y alumnos, visitantes, proveedores, entre otros, en los locales
de LA COOPERATIVA.

c) Controlar el uso de fotocheck u otro documento de identificacién del
personal.

d) Controlar el ingreso y salida del personal de acuerdo al horario laboral
establecido y dentro del mismo, los permisos y/o las comisiones de
servicio a través de las "Papeletas de Salida" u otros documentos
autorizados.

e) Controlar el uso de la tarjeta de identificacion de visitantes dentro de las
instalaciones, impidiendo el acceso de éstos, a las areas no autorizadas.

f)y Llevar control permanente para impedir que se produzcan dafios
personales, robos, actos que alteren el normal funcionamiento del local,
asimismo evitar la presencia de personas extrafias en el perimetro del
local.

g) Preparar y presentar informes y reportes de las ocurrencias que se
manifiesten en el servicio en forma diaria.
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h) Controlar el ingreso y salida de vehiculos en los locales institucionales de
LA COOPERATIVA, asi como los que se estacionan en la parte externa
de LA COOPEATIVA.

i) Revisar los bultos, paquetes, maletines, entre otros, que ingresen o
salgan de los locales de LA COOPERATIVA, portados personalmente o
en vehiculos por los trabajadores administrativos y de mantenimiento,
con la finalidad de evitar el ingreso de objetos o articulos que pongan en
riesgo la seguridad integral en el local o que, de acuerdo a las normas
internas, no estén autorizados. Del mismo modo, para impedir la salida
irregular de bienes patrimoniales de la institucion, bienes personales y de
terceros, cuyo acceso haya sido registrado.

j) Controlar el ingreso y salida de bienes patrimoniales de LA
COOPERATIVA, previa orden de salida firmada por los funcionarios
responsables.

k) Llevar control permanente para impedir que se produzcan dafos
personales, robos, actos que alteren el normal funcionamiento del local,
asimismo evitar la presencia de personas extrafias en el perimetro del
local.

[) Controlar el registro en los medios de control el ingreso y salida del
personal de la institucién, dentro y fuera del horario laboral establecido.

m) Detectar, alertar y neutralizar a personas que se encuentren atentando
contra el patrimonio institucional o por sospecha de la comisién de actos
delictivos (tales como robo, sabotaje, actos de terrorismo, violencia), para
ser entregados a la autoridad policial, cuando las circunstancias asi lo
exijan.

n) Vigilar y controlar permanentemente todas las areas, internas y externas
(perimetrales) de los locales, mediante rondas diarias e inopinadas.

0) Tener conocimiento y operacion de los sistemas de emergencia, en
siniestros por fuego, sismos, inundaciones, evacuaciones, corte de
energia eléctrica y otros, de acuerdo a los procedimientos establecidos
por el LA COOPERATIVA.

p) Atender las llamadas telefénicas y proceder a derivarlas a las areas
respectivas, cuando corresponda.

g) Detectar y activar el Plan de Emergencias cuando exista presencia de
personas o vehiculos sospechosos que merodean o se encuentran en las
instalaciones de LA COOPERATIVA.

r) Capturar a personas sospechosas que se encuentren atentando contra
el patrimonio institucional, para ser entregados a la autoridad policial,
cuando las circunstancias asi lo exijan.

s) Asegurar que personas ajenas sin autorizacién no permanezcan en el
local del LA COOPERATIVA, fuera del horario de atencion oficial.

t) El personal contratado por EL PARTICIPANTE GANADOR no debera
realizar actividades ajenas su funcién de seguridad, ni aun a pedido por
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personal de LA COOPERATIVA, socios ni padres de familia.

u) El personal EL PARTICIPANTE GANADOR deberd ser cordiales y
respetuosos. deberan mantener la distancia y prudencia.

16.2 TAREAS ADICIONALES:

a) Tomar medidas de proteccion, frente a la deteccion de artefactos
explosivos o bultos sospechosos en el &mbito de las instalaciones.

b) Realizar controles especificos mediante rondas permanentes, después
de la salida del personal de las oficinas, al término del horario laboral
(verificacion y prevision de situaciones inseguras: puertas no aseguradas,
bienes patrimoniales descuidados, escritorios abiertos, artefactos
eléctricos conectados, luces prendidas, llaves de control de agua
abiertas, etc.).

c) ElJefe de Grupo de Vigilancia estara en condiciones técnicas para operar
la activacién o desactivacion del sistema de alarmas que para tal efecto
se haya implementado en cada local de las Sedes de LA
COOPERATIVA, registrando el evento y reportando inmediatamente al
Centro de Control de LA COOPERATIVA.

d) Brindar proteccién a los vehiculos de funcionarios y trabajadores de LA
COOPERATIVA, padres de familia y visitantes autorizados, contra dafios
materiales y/o robo de accesorios, dentro de los locales o en las
inmediaciones de éstos.

e) Impedir el comercio ambulatorio dentro y fuera (zona perimetral, lugares
de acceso y otras areas externas donde se cumpla el servicio de
vigilancia) de la Institucion, asi como prever el sistema de seguridad en
cada sede de LA COOPERATIVA durante la realizacion de huelgas y
manifestaciones.

f) Detectar, intervenir y detener en primera instancia a personas que se
encuentren atentando contra el patrimonio institucional o por sospecha
de la comision de actos delictivos (tales como robo, sabotajes, actos de
terrorismo, violencia), para ser entregados a la autoridad policial, cuando
las circunstancias asi lo exijan.

g) Identificar artefactos explosivos o bultos sospechosos en el &mbito de las
instalaciones de LA COOPERATIVA.

h) Informar sobre bienes, equipos, herramientas o prendas que estén
expuestas a pérdidas o puedan causar dafos.

i) Efectuar labor de contra vigilancia (deteccion de posible vigilancia por
parte de elementos antisociales o delincuentes comunes).

i) Proporcionar vigilancia y seguridad en locales que eventualmente utilice
personal del LA COOPERATIVA para eventos especiales.

k) Formular apreciaciones y presentar recomendaciones, cuando la
situacion lo requiera.
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[) Otras acciones especificas vinculadas a la seguridad y/o proteccion de
las personas y patrimonio de la institucion, sefialadas en los instructivos
de seguridad, cartilla de normas, procedimientos y consignas para cada
local de LA COOPERATIVA.

17. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE VIGILANCIA FiSICA Y ELECTRONICA

17.1 Vigilancia y Seguridad Fisica

Para la 6ptima prestacion del servicio, el PARTICIPANTE GANADOR
propondra las actividades operativas y de gestibn a materializarse en un
Plan de Seguridad Integral que contemple la organizacion operativa,
supervision, perfiles, procedimientos, funciones, puestos, turnos, equipos,
medios de comunicacién, vehiculos, conceptos, disefios y otras soluciones
que permitan evaluar el nivel de eficacia de las operaciones en la practica.

18. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PARTICIPANTE GANADOR

a) Seraresponsable ante LA COOPERATIVA del dafio, deterioro o pérdida
de los bienes patrimoniales de LA COOPERATIVA: instalaciones,
materiales, muebles, maquinas de oficina y demas enseres de propiedad
de LA COOPERATIVA, derivados del mal ejercicio de sus funciones o
por no haber cumplido sus prestaciones segun lo previsto en las Bases
del concurso y contrato respectivo.

b) Deber4d destacar agentes de vigilancia que cuenten con el
correspondiente carné de identidad para prestar servicios de seguridad
privada emitido por la SUCAMEC.

c) No podra destacar al servicio a personal de agentes sin la previa y
expresa autorizacion del LA COOPERATIVA.

d) No podra desmovilizar personal de agentes sin la previa y expresa
autorizacion del LA COOPERATIVA.

e) Debera estar en condiciones de ampliar la cobertura de puestos en un
plazo de 12 horas de haberse comunicado la necesidad de incremento
de servicios.

f) El personal asignado, debera estar capacitado en funciones propias de
la seguridad y vigilancia privada, primeros auxilios, defensa personal,
lucha contra incendios, manejo de extintores.

g) En caso de pérdida de bienes de propiedad del LA COOPERATIVA,
procederd a la reposicion de los mismos. Si requerida la reposicion, ésta
no se hiciera en el término de diez (10) dias calendario, LA
COOPERATIVA efectuara el descuento correspondiente de una o mas
facturas pendientes de pago, de acuerdo con los precios vigentes en el
mercado.

h) Debera estar preparado para afrontar cualquier eventualidad de indole
laboral u otros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio
de proteccion y seguridad que brinda al personal y a las instalaciones de
LA COOPERATIVA.
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i) Deberd subsanar en forma inmediata, las observaciones que le sean
imputadas por LA COOPERATIVA, respecto de la prestacion de sus
Servicios.

i) Debera asumir las obligaciones que contraiga con su personal sean éstas
laborales, personales o de cualquier otra naturaleza; estando eximido LA
COOPERATIVA de toda responsabilidad en caso de accidentes, dafios,
mutilaciones o muerte de algunos de los trabajadores del
PARTICIPANTE GANADOR, o de terceras personas; que pudieran
ocurrir durante la prestacion del servicio, asi como, de la responsabilidad
penal que pueda derivarse de ellas.

k) Deberd mantener inalterable la estructura de costos presentada por el
PARTICIPANTE GANADOR en el presente Concurso.

[) No podra remover al personal de vigilancia en servicio asignado a LA
COOPERATIVA hacia lugares ajenos a la institucion, sin autorizacion
expresa del LA COOPERATIVA, considerando esta acciébn como
vulnerabilidad de la seguridad contratada, pudiendo ser considerada
como causal de resolucion contractual.

m) El Jefe de Grupo del personal de vigilancia asignado en cada turno,
reportara mediante comunicacion telefénica diariamente al Centro de
Control del LA COOPERATIVA, las asistencias del personal de
vigilancia, y las novedades derivadas del servicio, asi como las consignas
especiales que ameriten confidencialidad extrema.

n) Debera asignar a un Supervisor de Operaciones bajo su propio costo,
quien interactuard con LA COOPERATIVA atendiendo toda necesidad
gue se presente durante la realizacién del servicio bajo contrato.

0) Debera programar rondas de supervision en las Sedes donde se presta
el servicio durante dos ciclos cada 24 horas, lo que permitir4 garantizar
la adecuada prestacién del servicio y mitigar acciones operativas.

p) No podra rotar ni sustituir, salvo accién u omisién de falta grave al
personal de Vigilancia sin la previa conformidad del LA COOPERATIVA.

q) En caso de pérdida o deterioro de los objetos / bienes de propiedad del
LA COOPERATIVA, por dolo, culpa o negligencia del o los agentes de
vigilancia asignados, debera reponer con otros iguales o de similares
caracteristicas a los anteriores a plena satisfaccion del LA
COOPERATIVA.

r) Estan prohibidos los permisos personales para los dias sabados,
domingos o feriados, salvo el caso de emergencia justificada y
comprobada, a fin de autorizarse el cambio de turno con otro vigilante
destacado.

s) Por naturaleza del servicio prestado, el personal de vigilancia esta en la
obligacion de observar una conducta intachable durante su jornada
laboral o fuera de ella, en concordancia con las normas de ética y moral;
los actos refiidos con la moral y las buenas costumbres son causal de
separacion del servicio en las sedes de LA COOPERATIVA.
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t) En el caso que LA COOPERATIVA, sea pasible de una sancién
econdmica por parte de la Autoridad Administrativa de Trabajo por el
incumplimiento del PARTICIPANTE GANADOR de la normativa sobre
seguridad y salud en el trabajo, este ultimo se compromete a reconocer
el pago de la multa correspondiente.

Dicho pago se deducira de cualquiera de sus facturas pendientes o en la
liquidacion final; o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de
la ejecucion de la garantia.

u) Se obliga frente a LA COOPERATIVA a reconocer la suma que LA
COOPERATIVA haya desembolsado, por el incumplimiento de la
normativa sobre seguridad y salud en el trabajo en que haya incurrido y
en virtud del cual LA COOPERATIVA haya asumido responsabilidad
solidaria frente a los dafios e indemnizaciones que se hubieren generado.

19. EXPERIENCIA, INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DEL PARTICIPANTE

El participante debe contar con una experiencia minima de cinco (05) afios
realizando el servicio de seguridad y vigilancia privada en empresas e instituciones
del pais.

Ademas, debe contar con autorizaciones SUCAMEC con una antigledad minima
de cinco (05) afios para servicios de vigilancia privada.

El participante deberd contar con el Récord de sanciones impuestas por la
SUCAMEC, se evaluard el comportamiento y seriedad del mismo ante las
disposiciones contenidas en el Reglamento de Servicios de Seguridad Privada.
Bajo este contexto se evaluara la Constancia de Antecedentes o Récord Operativo
del participante; dicha constancia debe contar con una antigiedad no mayor a 30
dias calendario, contados a partir de la fecha de entrega de propuestas.

El participante debera contar, con locales o instalaciones adecuados al momento
de presentar su propuesta, en lo que respecta a oficinas administrativas, central
de operaciones, control o comunicaciones, centro de instruccion y capacitacion.

Los implementos de seguridad y proteccion personal deberan ser descritos en la
propuesta.

En lo referente al equipamiento, debera contar con el equipamiento necesario,
debiendo ser proporcionado por cuenta y costo del participante. Como minimo
deberan contar con lo siguiente en cada uno de los locales:

n) Chalecos antibalas, s6lo los AVP que den servicio con arma de fuego.
0) Chalecos y guantes reflectivos.

p) Linternas de mano.

gq) Silbatos.

r)  Equipos Celulares

19.1 Uniforme

El uniforme de los agentes de vigilancia debera cumplir con las normas
establecidas en el Reglamento y Directivas del Servicio de Vigilancia
Particular de la SUCAMEC, siendo de exclusiva responsabilidad del
PARTICIPANTE GANADOR.
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Las prendas de vestir serdn renovadas cada seis (06) meses (Abril y
Setiembre) (teniendo en cuenta las estaciones del afio, de verano a
invierno), bajo responsabilidad de la empresa de seguridad, sin excluir su
obligacion de cambiar o reemplazar en cualquier momento la prenda,
accesorio o distintivo desgastado o deteriorado, sin derecho a reajuste o
reconocimiento por parte del LA COOPERATIVA.

La entrega del uniforme serd con cargo, en las Instalaciones de LA
COOPERATIVA y posteriormente debera ser informado al Area de Servicios
Generales de LA COOPERATIVA; la composicion del uniforme del Agente
de Vigilancia y el numero de prendas por entrega, debera comprender como
minimo lo siguiente:

Una (01) casaca de invierno.

Dos (02) pantalones.

Dos (02) camisas de manga larga (en invierno).

Dos (02) camisas de manga corta (en verano).

Un (01) par de borceguies (botas).

Un (01) cobertor para lluvia (ropa de agua)

Una (01) correa con vara de ley.

Una (01) gorra.

Una (01) chompa.

Una (01) corbata.

Un (01) bastén detector de metal para los puntos de acceso de personal
y visitantes a cada una de las instalaciones que se brindara el servicio.

RRroo~NoOhwNE

= o

Material de escritorio para los puestos de seguridad (libro de anotaciones
esferos regla etc La dotacion, implementacién y mantenimiento de dichos
equipos. sera de responsabilidad de EL LOCADOR vy sujetos a inspeccion
por parte del area de Servicios Generales de LA COOPERATIVA.

Los agentes de vigilancia deberan portar en un lugar visible de su uniforme
el carné de identificacion personal emitido por la SUCAMEC) y la licencia de
portar armas otorgada por la SUCAMEC.

Puerta 3 (2 puestos) mantendran uniforme formal con corbata. Los demas
puestos de vigilancia deberan usar uniforme clasico de vigilante, segun foto
de muestra. Asimismo, todos los vigilantes deben contar con garrotes.

19.2 Elementos de Control

En cada puesto de vigilancia la Empresa de Seguridad implementara los
siguientes controles:

Legajo de consignas.

Cuaderno de ocurrencias diarias — bitacoras.

Cuaderno de control de ingreso y salida de vehiculos.
Cuaderno de ingreso y salida de bienes y materiales.
Cuaderno de control de visitas a LA COOPERATIVA.
Cuaderno de control de ingreso y salida del personal.
Suministro periddico de material de escritorio necesario.

20 ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO
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El PARTICIPANTE GANADOR, sera responsable de supervisar adecuadamente
el cabal cumplimiento de las funciones de vigilancia y seguridad por parte de su
personal; accién que puede ser efectuada a través de supervisores y jefe de grupo
en los turnos y locales que se crea conveniente; y/u otros medios de supervision
y motivacién (rondas inopinadas permanentes, inspecciones diurnas y nocturnas,
control telefonico y radial, charlas de concientizaciéon, carta de funciones y
consignas, acciones de motivacion, efectivo cumplimiento de los descansos
programados, compensaciones y beneficios sociales, etc.), con el Unico fin de
garantizar un servicio eficiente y continuo durante las 24 horas, en resguardo de
las instalaciones, del personal y de los bienes patrimoniales o de terceros
confiados a su custodia dentro de LA COOPERATIVA.

Ilgualmente, quedardn establecidas entrevistas o reuniones de coordinacion
mensuales entre los ejecutivos de la empresa favorecida y LA COOPERATIVA,
con la finalidad de efectuar una evaluacién global de los servicios, reforzar las
medidas de seguridad y obtener los mejores resultados del servicio prestado.

21. DE LA SANCION ECONOMICA:

21.1 Si el PARTICIPANTE GANADOR incurre en retraso injustificado en la
ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, LA COOPERATIVA le
aplicara en todos los casos, una penalidad por cada dia calendario de atraso
de 0.2%, hasta por un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%)
del monto contractual.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA
COOPERATIVA podra resolver el contrato parcial o totalmente por
incumplimiento mediante carta notarial, y ejecutar la garantia
correspondiente, sin perjuicio de exigir el reconocimiento y pago de una
indemnizacién por los dafios y perjuicios ulteriores que causen a LA
COOPERATIVA.

Esta sancion no sera aplicable en el caso que el atraso se deba a caso
fortuito o fuerza mayor, y siempre que se acredite oportunamente con
documentacion valida y aprobada por LA COOPERATIVA.

La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Cédigo Civil y
demas normas concordantes.

21.2 Adicionalmente en caso el PARTICIPANTE GANADOR incumpla sus
obligaciones, LA COOPERATIVA, de creerlo conveniente y dejando LA
COOPERATIVA a salvo su derecho de resolver el contrato conforme a las
causales de resolucidn debidamente establecidas, aplicara las penalidades
sefialadas a continuacion:

N° INCUMPLIMIENTOS PENALIDAD
INDUMENTARIA
1.1 Por no entregar el uniforme completo al inicio del servicio y 10% UIT
de acuerdo a la programacion. La penalidad sera por trabajador

1 |y por dia.
1.2 Trabajador que no cuente con el uniforme o que lo tenga 5% UIT
incompleto. La penalidad sera por trabajador y por dia.

2 PERSONAL

10% UIT
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Por no contar con el personal minimo estipulado en las Bases
del Concurso. La penalidad serd por trabajador faltante y por
dia.

ASISTENCIA'Y PUNTUALIDAD

3.1 Por cada inasistencia de un trabajador y el no reemplazo en 10% UIT
un plazo maximo de dos (02) horas. La penalidad sera por
trabajador y por dia.
3 | 3.2 Las tardanzas del personal de que superen el horario de 10% UIT
ingreso establecido. La penalidad sera por trabajador.
3.3 Por presentarse al servicio en estado de ebriedad y/o bajo
los efectos de sustancias alucinégenas. La penalidad sera por 10% UIT
trabajador.
Cuando el agente de vigilancia no cuente con el Carné de su
4 empresa, Carné de Identidad vigente otorgado por la
SUCAMEC o se encuentre vencido. 1% UIT
Cuando el agente de vigilancia al realizar su servicio, no
5 . . 1% UIT
cuente con Licencia de Uso de Armas de fuego
Cuando se realice el cambio de un agente de vigilancia sin la
6 | conformidad de LA COOPERATIVA. 1% UIT
5% UIT, entendiéndose
! Cuando un Agente de vigilancia realice dos turnos continuos. por nsuzuslzloerto el
PAGO DE REMUNERACIONES Y BENEFICIOS 10% UIT y
8.1 Por no pagar la Remuneracion mensual o Beneficios que | EIl pago en un plazo
corresponda a cualquier trabajador asignado al servicio. La maximo de 2 dias
penalidad sera por trabajador y por dia de atraso. habiles, o resolver
contrato por
incumplimiento de
obligaciones
8.2 Por abonar a sus trabajadores asignados al servicio sueldos 10% UIT y
8 y/o remuneraciones menores a los estipulados en la| El pago en un plazo
Estructura de Costos. La penalidad sera aplicada por maximo de 2 dias
ocurrencia. habiles, o resolver
contrato por
incumplimiento de
obligaciones
8.3 Por retraso en los pagos de quincena y/o fin de mes y/o 10% UIT
gratificaciones y/o CTS en las fechas que corresponda.
9 Cuando se realice el cambio o rotaciéon de un trabajador sin entend?e?/romdg;’ or no
la conformidad de LA COOPERATIVA . P
cubierto el puesto.
Cuando los puestos no se encuentren 5% UIT, por hora
10 | cubiertos y/o se encuentren abandonados. hasta el tope
de tres horas.
No cumplimiento de los informes quincenales con
11 | ocurrencias, recomendaciones y mejoras a la Cooperativa 5%UIT

(15 y 30 de cada mes)
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12

No cumplimiento de apoyos en Eucaliptos L-V o refrigerante
diario L-S (Indicado en Clausula 2.1)

S5%UIT

13

supervision — Por falta

No cumplimiento de las funciones de los agentes o 5%UIT

14

No cumplimiento de la supervision imprevista diaria 5%UIT

15

Si el perfil del personal asignado no cumple con lo requerido
— (aplicacion diaria)

5%UIT

16

registros diarios

No tener actualizados los cuadernos de ocurrencias y/o
y 5%UIT

17

otros debidamente legalizados — (aplicacion diaria)

No tener libro de ocurrencias, rondas diarias, de control, 0
5%UIT

18

No comunicar a la administracion los dafios voluntarios o

involuntarios que se ocasionen a los bienes de la Institucion 5% UIT
entregados en custodia a la contratista.

19

Comportamiento inapropiado, irrespetuoso o incompatible
con su trabajo, del personal de seguridad, contratado con
respecto a la institucién, al personal de LA COOPERATIVA o
a los usuarios (tales como compafiias de personas ajenas al
servicio, escuchar musica en alto volumen, no mantener la
posicién de alerta en su puesto de trabajo).

5% UIT

20

El personal de guardia no debe ingerir bebidas alcohdlicas,

estar bajo los efectos de alguna droga que contenga o0 no 10% UIT
sustancias estupefacientes o psicotropicas.

21

Quedarse dormido en la guardia asignhada. 5% UIT

22

Irrespetar las disposiciones relacionadas a acciones

: , . 5% UIT
preventivas y correctivas a las labores de control y seguridad.

23

asignado durante la jornada de vigilancia.

Realizar el personal de seguridad de la contratista o terceros
relacionados con la misma, actividades ajenas al trabajo 5% UIT

22.

Las penalidades estipuladas son independientes de la indemnizacion de dafios y
perjuicios a que hubiere lugar contra el contratista por el incumplimiento de este
contrato, y asi mismo son independientes de las obligaciones principales.

Las penalidades seran deducidas de cualquiera de sus facturas pendientes o en
la ultima factura; o si fuese necesario se cobrard del monto resultante de la
ejecucion de la garantia de fiel cumplimiento.

Para este efecto, LA COOPERATIVA procedera a levantar un acta indicando el
respectivo incumplimiento; la misma que seré suscrita con el Supervisor o Jefe de
Grupo destacado en LA COOPERATIVA, en representacion del PARTICIPANTE
GANADOR.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS:

Cualquier controversia o reclamo que surja de, o se relacione con, la ejecucion y/o
interpretacion de las presentes Bases y Contrato, sera resuelta, en primer término,
mediante el trato directo.

Solo en caso de no lograr una solucion mediante esta via, la controversia o litigio,
derivado o relacionado con este acto juridico se someteré a un arbitraje de derecho
a cargo de un tribunal arbitral, de acuerdo a las normas contenidas en el Reglamento
de Arbitrale del Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de Lima a cuyas
normas, administracion y decision se someten las partes de forma incondicional,
declarando conocerlos y aceptarlas en su integridad.
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El tribunal estara compuesto por tres (03) miembros, dos designados por cada una
de las partes, lo que a su vez designaran al tercero, quien presidira el tribunal arbitral.
En caso las partes no se pusieran de acuerdo y/o no estuviera conformado el tribunal,
la designacion del (o de los) arbitro (s) faltante (s) serd realizada por el Centro de
Arbitraje de la CAmara de Comercio de Lima.

El laudo arbitral serd inapelable, definitivo y obligatorio para las partes, no
pudiendo ser recurrido ante el Poder Judicial o ante cualquier instancia
administrativa.

23. EVALUACION Y CALIFICACION DE PROPUESTAS:

23.1. Evaluacion Técnica
La evaluacién Técnica comprende
1. Experiencia (Hasta 20 puntos)

Tiempo de Experiencia brindando Servicios de Vigilancia o
Seguridad (TE).

5 afos <= TE <= 8 afos: 10 puntos
8 afios < TE: 20 puntos

NO se considerara la fecha de inicio de actividades para demostrar
Tiempo de Experiencia. Se consideraran facturas o o6rdenes de
servicio o contratos.

2. Admisién: (Hasta 60 puntos)

Se verificara la presentacién de los documentos que se precisan en las
bases del concurso.

a) Monto facturado por el participante Hasta 30 puntos

La Experiencia se acreditard con copia simple de los
comprobantes de pago cancelados o, en su defecto, con copia
del contrato y su respectiva conformidad de culminacién de la
prestacion del servicio.

* Hasta S/. 2’000,000 20 puntos
« Mayor a S/. 2'000,000 hasta S/. | 25 puntos
5°000,000
* Mayor a S/. 5°000,000 30 puntos
b) Factores referidos al Personal Hasta 24 puntos
Supervisor Hasta 10 puntos

Miembro de las fuerzas armadas y/o policiales, profesional de la
especialidad, personal civil que acredite su experiencia con
certificados y/o constancias de trabajo, segun la siguiente escala:

« Mas de 10 afios de experiencia | 10 puntos |
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* Mas de 06 hasta 10 afios de experiencia | 08 puntos
» De 02 hasta 06 anos de experiencia 06 puntos

Vigilantes Hasta 14 puntos

Miembro de las fuerzas armadas y/o policiales, profesional de la
especialidad, personal civil que acredite su experiencia, con
certificados y/o constancias de trabajo, segun la siguiente escala
en promedio, pero cada vigilante con un minimo de dos afios de
experiencia:

* Mas de 06 Aios de Experiencia 14 puntos
» Mas de 04 hasta 06 afos de Experiencia | 10 puntos
» Mas de 02 hasta 04 afos de Experiencia | 06 puntos

Factores referidos al Plan de Trabajo Hasta 06 puntos
Plan Operativo Hasta 06 puntos

Se evaluard el enfoque global del Plan Operativo para la
prestacion del servicio (analisis de riesgos y vulnerabilidades de
las instalaciones de LA COOPERATIVA), considerando los
siguientes factores en su Plan operativo:

- Control e identificacion de visitas.

- Sistema de control de parqueo de vehiculos.

- Control de ingreso de Bienes y materiales.

- Sistema de control de ingreso y salida del personal y
aprendices a las sedes de la COOPERATIVA.

- Formato de ocurrencias del servicio.

- Control de armamentos de fuego.

Calificandose de la siguiente manera:

* 06 factores del Plan Operativo 06 puntos
* De 4 hasta 5 factores del Plan Operativo | 04 puntos
* Menos de 4 factores del Plan Operativo | 02 puntos

3. Actas de Conformidad (Hasta 20 puntos)

Cantidad de Actas de Conformidad, por Servicios de Vigilancia o
Seguridad (AC), entre Noviembre 2017 y Noviembre 2022.

AC < 3 actas: 0 puntos

AC = 3 actas: 10 puntos

4 actas <= AC <=5 actas: 15 puntos

5 actas < AC: 20 puntos

Se aceptaréan Actas de Conformidad u otro similar

La evaluacién de las propuestas se realizara en dos (02) etapas: la evaluacion técnica
y la evaluacién econémica. Los maximos puntajes asignados a las propuestas son los

siguientes:
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Propuesta Técnica: 100 puntos
Propuesta Econémica: 100 puntos

Evaluacién de la Propuesta Técnica

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de setenta (70) puntos,
seran descalificadas en esta etapa y no accederan a la evaluacion econémica.

Propuesta Econdmica

La evaluacién econOmica consistira en asignar el puntaje maximo establecido a la
propuesta econdmica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignara puntaje
inversamente proporcional, segun la siguiente formula:

PEi = Om x PMPE
Oi

Donde:

i = Propuesta

PMPE = Puntaje maximo de la propuesta econémica

Oi = Monto de la propuesta econémica i

Om = Monto de la propuesta econémica de monto o precio mas bajo

Determinacién del Puntaje Total

Una vez calificadas las propuestas durante la evaluacion técnica y econdémica, se
determinara el puntaje total de las mismas. El puntaje total de las propuestas serd el
promedio ponderado de ambas evaluaciones, obtenido de la siguiente férmula:

PTPi = cl PTi + c2 PEi

Donde:

PTPi = Puntaje Total del postor i

PTi = Puntaje por Evaluacién Técnica del postor i
PEi = Puntaje por Evaluacién Econémica del postor i

cl = Coeficiente de ponderacion para la evaluacién técnica (0.30)
c2 = Coeficiente de ponderacién para la evaluacién econémica (0.70)

El puntaje total se obtiene sumando algebraicamente los puntajes obtenidos en la
evaluacién técnica y en la evaluacion econémica.

24. EXPEDIENTE DEL PROCESO:

Forman parte mtegrante del expediente del concurso, los siguientes:

a) AnexoN°1 : Bases del Concurso.

b) Cuadro N°1 : Datos del Participante

c) AnexoN°2 : Carta de Presentacion de la Propuesta Técnica.

d) AnexoN°3 : Carta de Presentacion de la Propuesta Econémica.

e) CuadroN°2 : Resumen de Propuesta Econdmica

f) AnexoN°4 : Declaracion jurada de presentacion de personal destacado

g) Anexo N°5 : Estructura de costos.

h) AnexoN°6 : Modelo de Contrato de Prestacion de Servicio de Vigilancia y

Seguridad Privada.
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CUADRO N° 1

PROCESO No. 009/LOG/2022

DATOS DEL PARTICIPANTE

Razo6n Social

N° de inscripcién en Registros Publicos
Ficha o Partida Registral

Domicilio

Ndmero de RUC

Numero telefénico y/o fax

Numero de Resolucién de Autorizacion
emitida por la SUCAMEC

(indicar la fecha de vencimiento)

Seguros Privados:

Tipo de Seguro: (N° de Pdliza) (Cia. de Seguros)
1.- :

2.-

3.-

Representante Legal
1.- Nombre

2.- DNI

3.- Domicilio

4.- Cargo

Informacién Adicional:

NOTA: Adjuntar copia simple de las Pélizas de Seguro (vigentes).

FIRMA DEL PARTICIPANTE
NOMBRE:

DNI:

EMPRESA:

RUC:
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ANEXO N ° 02

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA TECNICA

................ ereendenn . de 2023

Sefores:
COOPERATIVA DE SERVICIOS EDUCACIONALES ABRAHAM LINCOLN LTDA.
Presente. -

Ref. . Proceso No. 009/LOG/2022

De mi consideracion:

De acuerdo a las Bases del Concurso de la referencia, el suscrito, en representacion de
& eMPresa ......ccceeveiiiii e presenta a consideracion de LA
COOPERATIVA, la presente Propuesta Técnica para la Prestacién del Servicio de

Vigilancia y Seguridad Privada.

Declaro haber tomado conocimiento de todas las condiciones establecidas en el proceso
de seleccion la referencia, a las cuales me someto en su integridad.

La informacion y documentacion que presento es fidedigna y en caso de comprobarse

cualquier incorreccién en la misma, LA COOPERATIVA tendra el derecho de invalidar
mi participacion.

Atentamente,

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE:

DNI:

EMPRESA:

RUC:
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ANEXO N©°3

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA
........... y eerreneneneneee de. de 2023
Sefiores:
COOPERATIVA DE SERVICIOS EDUCACIONALES ABRAHAM LINCOLN LTDA.
Presente. -
Ref. : Proceso No. 009/LOG/2022
De mi consideracion:
De acuerdo a las Bases del Concurso de la referencia, el suscrito, en representacion de

& eMPresSa ......ccceeviiiiiiii e presenta a consideracion de LA
COOPERATIVA, la siguiente Propuesta Economica:

El monto total de la propuesta esta expresado en Nuevos Soles e incluye igv.

La propuesta es a suma alzada y tendréa validez hasta la recepcion total del servicio.
Esta Propuesta Econdmica incluye cualquier concepto que pueda incidir en su costo.
La Propuesta EconOmica que se presenta esta en correspondencia y de acuerdo con
los documentos presentados en nuestra Propuesta Técnica. En el caso de comprobarse
cualquier incorreccion en la misma, LA COOPERATIVA tiene derecho a invalidar

nuestra participacion.

Atentamente,

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
NOMBRE:

DNI:

EMPRESA:

RUC:
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RESUMEN DE PROPUESTA ECONOMICA

CUADRO N°2

COSTO TOTAL DEL SERVICIO

) PRECIO PRECIO
PUESTOS DIAS CANTIDAD |UNITARIO S/. TOTAL S/.
LABORADOS
(A) (B) (A) x (B)
Puesto de 12 Horas
Diurno Lunes a Domingo 05
Puesto de 08 Horas
Diurno Lunes a Sabado 02
Puesto de 08 Horas _
Diurno Lunes a Viernes 03
Puesto de 12 Horas
Noche Lunes a Domingo 05
Jefe de grupo 12
horas dia Lunes a Sabado 01
Total:
IGV (18%):

Costo Total, por los

Total Mensual:

meses:
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ANEXO N° 4

DECLARACION JURADA DE PRESENTACION DEL PERSONAL DESTACADO

El que suscribe, Representante Legal de la Empresa ...........cccovvviiiiiiiiiiiii e, ,
conRUCN® ...,

DECLARA BAJO JURAMENTO:

Que, cada uno de los trabajadores que ejerceran las funciones de vigilancia y seguridad
privada, de acuerdo a lo previsto en el Proceso No. 009/LOG/2022, no presentan
antecedentes policiales, penales ni judiciales y cuentan con buena salud.

Atentamente,

FIRMA DEL PARTICIPANTE
NOMBRE:

DNI:

EMPRESA:

RUC:
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ANEXO N° 5

MODELO DE ESTRUCTURA DE COSTOS POR PUESTO
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(IMPORTE EN SOLES)

PUESTO DE PUESTO DE
08 HORAS 12 HORAS

A. REMUNERACION BRUTA
1. Remuneraciéon Base

2. Horas Extras

3. Asignacion Familiar

4. Reemplazo Semanal

Remuneraciéon Bruta (1)
B. BENEFICIOS SOCIALES

1. Vacaciones % de (1) 2)
2. Gratificaciones % de (1) 3)
3.CTS % de (1) (4)
4. Feriados % de (1) (5)
Beneficios Sociales (6)
TOTAL REMUNERACIONES (1+6) (7)
C. APORTACIONES DE LA

EMPRESA
1. Essalud (9% de 1 +2+3+5) (8)

®)
TOTAL APORTACIONES DE LA EMPRESA

D. COSTOS DE UNIFORMES Y OTROS

1. Uniforme y Equipo Personal 9)
2. Otros ( Especificar ) (10)

TOTAL COSTO DE UNIFORMES Y OTROS

9+ 10 11
E. GASTOS

ADMINISTRATIVOS Y

OPERATIVOS 13

G s |

Numero de Puestos

COSTO TOTAL MENSUAL

TOTAL MES
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ANEXO N° 6

MODELO DE CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA
(Modelo referencial. LA COOPERATIVA se reserva el derecho de realizar los ajustes
requeridos al momento de suscribir el Contrato)

Conste por el presente documento, el contrato de Locacién de Servicios de Vigilancia y
Seguridad Privada, que celebran de una parte, la COOPERATIVA DE SERVICIOS
EDUCACIONALES ABRAHAM LINCOLN LTDA., con R.U.C. N° 20148042005, con

domicilio en ................... , distrito de .................... , provincia y departamento de
.............. , inscrito en la Ficha N° .......... Asiento N° .......... del Registro de Personas
Juridicas de los Registros Publicos de (Ciudad), debidamente representado por sus
Apoderados, el Sr. ..., , identificado con DNI No. ............... y el Sr.
......................... , identificado con D.N.I. N° ............., a quien en adelante se le
denominara LA COOPERATIVA; y de la otra parte,
........................................................ , con RUC N°....................,con domicilio en

, inscrito en la Ficha N° .......... Asiento N° .......... del

Reglstro de Personas Jurldlcas de los Registros Publicos de (Ciudad) debidamente
representado por su Representante Legal, .........ccoiiiiiiiiiiiiii s ,
identificado con DNI N° .................... , segun poder inscrito en la Ficha N° .......... ,
Asiento N° ........... del Registro de Personas Juridicas de los Registros Publicos de
(Ciudad), a quien en adelante se le denominara EL LOCADOR, en los términos y
condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

LA COOPERATIVA convocé el Proceso No. 009/LOG/2022, para la Contratacion del
Servicio de Vigilancia y Seguridad Privada, para sus instalaciones, declarando como
ganador del referido concurso a EL LOCADOR.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

Por el presente Contrato EL LOCADOR se obliga a prestar LA COOPERATIVA el
Servicio de Vigilancia y Seguridad Privada, descrito en las Bases y en especial en los
Términos de Referencia del Proceso de Selecciébn N° 009/LOG/2022, y que se hace
mencién en la Propuesta Técnica y en la Propuesta Econ6mica presentadas en el
Proceso de Seleccién N° 009/LOG/2022.

EL LOCADOR expresamente declara conocer las Bases y los Términos de Referencia
mencionados.

Los servicios que brinde EL LOCADOR se realizaran como minimo a través del personal
que se indica en el numeral X de los Términos de Referencia incluidos en el Anexo N°
1 del presente contrato.

CLAUSULA TERCERA: RETRIBUCION ECONOMICA

LA COOPERATIVA en contraprestacion por los servicios objeto del presente contrato
pagard a EL LOCADOR la suma de .....cccocomiiiiiiiiiinneennnnns y 00/100 Soles
(ST ), incluido el Impuesto General a las Ventas, monto que incluye cualquier
otro concepto que incida en su precio.

En caso de que por norma legal, se establezca el incremento de la Remuneracion
Minima Vital (RMV), se procederéd a reajustar la Estructura de Costos presentada para
la suscripcion del presente contrato, Unicamente en la parte referida al incremento
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establecido.

En caso de resolverse el contrato antes del plazo estipulado, el monto a pagarse se
limitard a la suma equivalente a las labores realizadas, no teniendo EL LOCADOR
derecho a pago adicional por concepto alguno.

CLAUSULA CUARTA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO Y OPORTUNIDAD DE PAGO

EL LOCADOR, al término de cada mes, presentard el comprobante de pago
correspondiente al mes del servicio efectivamente prestado. LA COOPERATIVA hara
efectivo el pago con posterioridad a la prestacion de los servicios previa conformidad
formulada por el Area de Servicios Generales de LA COOPERATIVA, en un plazo que
no excedera de diez (10) dias calendario posteriores a la presentacion del comprobante
de pago respectivo, asi como la entrega de la documentacién correspondiente, segun
lo establecido en el numeral 14 de las Bases Generales de las Bases del Concurso.

La no conformidad de la recepcion de la prestacién del servicio, asi como la no
presentacion de la documentacién correspondiente, no da inicio a la gestion del pago
hasta la superacion de la observacién que corresponda.

En caso EL LOCADOR no regularice en el plazo maximo de cinco (05) dias habiles la
omisién de algun documento para el pago de la factura, LA COOPERATIVA queda
facultado para retener el pago de la misma y de persistir dicha omision a resolver de
pleno derecho el presente contrato.

La conformidad emitida por LA COOPERATIVA no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos.

En caso de resolverse el contrato antes del plazo estipulado, el monto a pagarse se
limitara a la suma equivalente a las labores realizadas, no teniendo EL LOCADOR
derecho a pago adicional por concepto alguno.

En el caso que EL LOCADOR no cumpliese con la totalidad de las labores asignadas
por LA COOPERATIVA, el pago se efectuard proporcionalmente a las labores
realizadas, siempre que ellas hayan sido aprobadas por el area de Servicios Generales
de LA COOPERATIVA.

CLAUSULA QUINTA: VIGENCIA DEL CONTRATO

El presente contrato entrard en vigencia el 01de Marzo de 2023 hasta el 29 de Febrero
de 2024. El plazo indicado podra ser prorrogado previa suscripcion de la adenda
respectiva.

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO

El presente contrato estd conformado por las Bases del Concurso de seleccion, asi
como por la propuesta técnica y la propuesta econdémica presentadas por EL
LOCADOR, y los documentos derivados del proceso de seleccion que establezcan
obligaciones para las partes.

En tal sentido, las partes recurrirdn a dichos documentos frente a cualquier controversia
que pudiere presentarse respecto de la ejecucion del presente contrato.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS Y SEGUROS

EL LOCADOR ha cumplido con presentar previamente a la firma del presente contrato
las Garantias siguientes:
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7.1 Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato:
Carta Fianza N° ...l , solidaria, incondicional, irrevocable, y de
realizacion automatica a sélo requerimiento de LA COOPERATIVA, por una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato, que asciende a la

suma de S/ (feeeeee y .../100 Nuevos Soles),
emitida por el Banco ......... con fecha de vencimiento 30/10/2023, la cual deber&
estar vigente hasta treinta (30) dias calendario posteriores a la recepcién total del
servicio.

La carta fianza por cumplimiento de contrato sera devuelta a EL LOCADOR una
vez culminada la relacion contractual que mantiene con LA COOPERATIVA y
después que se haya verificado el cumplimiento total de dichas obligaciones por
parte de EL LOCADOR.

La Garantia de Fiel cumplimiento debera mantenerse vigente durante el plazo del
Contrato, el cual es definido segun se indica en la Clausula Quinta.

7.2 Garantia de cumplimiento de obligaciones laborales:

Carta Fianza N° ............oooeienel. , solidaria, incondicional, irrevocable, y de
realizacion automatica a solo requerimiento de LA COOPERATIVA, emitida por
elBanco .................... , con fecha de vencimiento 30/10/2023, que garantiza el

pago de un mes de remuneraciones y la parte proporcional del mes de los
derechos y beneficios laborales aplicables a la totalidad de trabajadores
destacados asi como las obligaciones previsionales respectivas, la cual debera
estar vigente hasta treinta (30) dias posteriores a la recepciéon total de los
servicios; de conformidad con lo dispuesto en el articulo 24° de la Ley N° 27626.

7.3 Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual:

La Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil Extracontractual por dafios
materiales y personales causados involuntariamente a terceros, que incluye la
Responsabilidad Civil Patrimonial, que cubra a LA COOPERATIVA,
considerandose este como un tercero. Esta Pdliza emitida a favor de LA
COOPERATIVA, debera estar vigente por todo el periodo de contrataciéon y sera
equivalente a US$100,000.00 (Cien mil y 00/100 Dolares Americanos).

7.4 Pdliza de Deshonestidad por dafios y perjuicios:

Pdliza de Seguros de Deshonestidad por dafios y perjuicios mientras preste
servicios dentro de LA COOPERATIVA. Esta Pdliza emitida a favor de LA
COOPERATIVA, debera estar vigente por todo el periodo de contrataciéon y sera
equivalente a US$100,000.00 (Cien mil y 00/100 Dolares Americanos).

LA COOPERATIVA podra solicitar a EL LOCADOR que presente pruebas de la
contratacion, cobertura y el mantenimiento de los seguros, asi como del pago de las
respectivas primas en vigencia.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS

LA COOPERATIVA esta facultada para ejecutar las garantias correspondientes
cuando:

a) No hubiere cumplido con renovarlas antes de la fecha de su vencimiento.
b) Incumpla obligaciones contractuales que deriven en la resolucion del contrato
por parte de LA COOPERATIVA.
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CLAUSULA NOVENA: OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL LOCADOR

Son obligaciones de EL LOCADOR:

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

9.12

9.13

No alterar, modificar ni sustituir las caracteristicas de su Propuesta Técnica y
Propuesta Econémica.

Prestar el servicio de Vigilancia y Seguridad Privada del presente contrato
cumpliendo sus obligaciones con la debida diligencia y eficiencia, de acuerdo con
técnicas y practicas profesionales generalmente aceptadas.

Mantener vigente su inscripcion en el “Registro de Empresas y Entidades que
Realizan Actividades de Intermediacién Laboral” durante el periodo contratado
con LA COOPERATIVA, debiendo renovar la misma en caso la inscripcion tenga
como vencimiento una fecha anterior al término del presente contrato.

Mantener durante todo el periodo de prestacion del servicio del presente contrato
al personal de Vigilancia y Seguridad Privada, el mismo que se encuentra
detallado en el Anexo N° 1 que forma parte del presente contrato,
comprometiéndose a no rotarlos y/o sustituirlos salvo accién u omisién de falta
grave por parte de éstos y previa conformidad de LA COOPERATIVA.

Pagar mensualmente a los trabajadores que destaque a LA COOPERATIVA, la
remuneracion base de la estructura de costos presentada para la suscripcion del
contrato, a través de una cuenta de ahorros en la entidad bancaria que elijan los
trabajadores destacados. Dicho pago no se vera afectado a pesar de que puedan
existir razones de fuerza mayor (huelgas, paros, conmocion civil, etc.).

EL LOCADOR no podra paralizar injustificadamente la prestacién del servicio.

EL LOCADOR no podra disminuir injustificadamente el personal a cargo de la
prestacion del servicio.

Sera responsable ante LA COOPERATIVA del dafio, deterioro o pérdida de los
bienes patrimoniales de LA COOPERATIVA: instalaciones, materiales, muebles,
maquinas de oficina y demas enseres de propiedad de LA COOPERATIVA,
derivados del mal ejercicio de sus funciones o por no haber cumplido sus
prestaciones segun lo previsto en las Bases del concurso y contrato respectivo.

Debera destacar agentes de vigilancia que cuenten con el correspondiente carné
de identidad para prestar servicios de seguridad privada emitido por la SUCAMEC.

No podra destacar al servicio a personal de agentes sin la previa y expresa
autorizacion del LA COOPERATIVA.

No podra desmovilizar personal de agentes sin la previa y expresa autorizacion
del LA COOPERATIVA.

Debera estar en condiciones de ampliar la cobertura de puestos en un plazo de
12 horas de haberse comunicado la necesidad de incremento de servicios.

El personal asignado, deberd estar capacitado en funciones propias de la
seguridad y vigilancia privada, primeros auxilios, defensa personal, lucha contra
incendios, manejo de extintores.
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9.14

9.15

9.16

9.17

9.18

9.19

9.20

9.21

En caso de pérdida de bienes de propiedad del LA COOPERATIVA, procedera a
la reposicion de los mismos. Si requerida la reposicidn, ésta no se hiciera en el
término de diez (10) dias calendario, LA COOPERATIVA efectuara el descuento
correspondiente de una o mas facturas pendientes de pago, de acuerdo con los
precios vigentes en el mercado.

Debera estar preparado para afrontar cualquier eventualidad de indole laboral u
otros que se pudieran presentar, sin poner en riesgo el servicio de proteccion y
seguridad que brinda al personal y a las instalaciones de LA COOPERATIVA.

Debera subsanar en forma inmediata, las observaciones que le sean imputadas
por LA COOPERATIVA, respecto de la prestacion de sus servicios.

Deberd asumir las obligaciones que contraiga con su personal sean éstas
laborales, personales o de cualquier otra naturaleza; estando eximido LA
COOPERATIVA de toda responsabilidad en caso de accidentes, dafios,
mutilaciones o0 muerte de algunos de los trabajadores de EL LOCADOR, o de
terceras personas; que pudieran ocurrir durante la prestacién del servicio, asi
como, de la responsabilidad penal que pueda derivarse de ellas.

Debera mantener inalterable la estructura de costos presentada por EL
LOCADOR en el presente Concurso.

No podra remover al personal de vigilancia en servicio asignado a LA
COOPERATIVA hacia lugares ajenos a la institucion, sin autorizacion expresa del
LA COOPERATIVA, considerando esta accibn como vulnerabilidad de la
seguridad contratada, pudiendo ser considerada como causal de resolucion
contractual.

El Jefe de Grupo del personal de vigilancia asignado en cada turno, reportara
mediante comunicacion telefénica diariamente al Centro de Control del LA
COOPERATIVA, las asistencias del personal de vigilancia, y las novedades
derivadas del servicio, asi como las consignas especiales que ameriten
confidencialidad extrema.

Debera asignar a un Supervisor de Operaciones bajo su propio costo, quien
interactuara con LA COOPERATIVA atendiendo toda necesidad que se presente
durante la realizacion del servicio bajo contrato.

9.21 Debera programar rondas de supervision en las Sedes donde se presta el servicio

9.22

9.23

9.24

durante dos ciclos cada 24 horas, lo que permitira garantizar la adecuada
prestacion del servicio y mitigar acciones operativas.

No podré rotar ni sustituir, salvo accion u omisién de falta grave al personal de
Vigilancia sin la previa conformidad del LA COOPERATIVA.

En caso de pérdida o deterioro de los objetos / bienes de propiedad del LA
COOPERATIVA, por dolo, culpa o negligencia del o los agentes de vigilancia
asignados, debera reponer con otros iguales o de similares caracteristicas a los
anteriores a plena satisfaccion del LA COOPERATIVA.

Estan prohibidos los permisos personales para los dias sabados, domingos o
feriados, salvo el caso de emergencia justificada y comprobada, a fin de
autorizarse el cambio de turno con otro vigilante destacado.
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9.25 Por naturaleza del servicio prestado, el personal de vigilancia esta en la obligacion
de observar una conducta intachable durante su jornada laboral o fuera de ella,
en concordancia con las normas de ética y moral; los actos refiidos con la moral y
las buenas costumbres son causal de separacion del servicio en las sedes de LA
COOPERATIVA.

9.26 En el caso que LA COOPERATIVA, sea pasible de una sanciéon econdmica por
parte de la Autoridad Administrativa de Trabajo por el incumplimiento de EL
LOCADOR de la normativa sobre seguridad y salud en el trabajo, este ultimo se
compromete a reconocer el pago de la multa correspondiente.

Dicho pago se deducira de cualquiera de sus facturas pendientes o en la
liguidacion final; o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de la
ejecucion de la garantia.

9.27 Se obliga frente a LA COOPERATIVA a reconocer la suma que LA
COOPERATIVA haya desembolsado, por el incumplimiento de la normativa sobre
seguridad y salud en el trabajo en que haya incurrido y en virtud del cual LA
COOPERATIVA haya asumido responsabilidad solidaria frente a los dafios e
indemnizaciones que se hubieren generado.

9.28 Presentar los siguientes documentos, sin que lo exima de otras obligaciones
establecidas en los Términos de Referencia, a partir de la ejecucion del servicio
materia del presente contrato:

1. “Informes Quincenales”, los cuales deberan contener, quincenales con
ocurrencias, recomendaciones y mejoras a la Cooperativa.

2. Contar con un sistema de ingresos y salidas de personas que ingresan a LA
COOPETATIVA.

CLAUSULA DECIMA: CESION DE POSICION CONTRACTUAL

EL LOCADOR no podra ceder su posicién contractual en forma total o parcial en el
presente Contrato, ni alguno de sus derechos y obligaciones a favor de terceras
personas, sin autorizacion previa y por escrito de LA COOPERATIVA.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DE LAS LABORES A REALIZARSE

El personal destacado a LA COOPERATIVA por EL LOCADOR cumplira las labores de
Vigilancia y Seguridad Privada detalladas en las Bases del concurso. Dichas labores
constituyen un servicio especializado en relacion con la actividad principal de LA
COOPERATIVA.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: TERMINOS DEL CONTRATO DEL PERSONAL
DESTACADO

De conformidad con el Articulo 26° de la Ley N° 27626, que regula la actividad de las
empresas especiales de servicios y de las cooperativas de trabajadores, y el Articulo
13° del Decreto Supremo N° 003-2002-TR que establece disposiciones para la
aplicacion de las Leyes N° 27626 y N° 27696 que regulan la actividad de las empresas
de servicios y de las cooperativas de trabajadores, son términos del contrato del
personal destacado, la identificacion del trabajador destacado, el cargo, la
remuneracion y el plazo del destaque, conforme se encuentra previsto en el Anexo N° 1
gue forma parte del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS.

PROCESO NO. 009/LOG/2022
SERVICIO DE VIGILANCIA' Y SEGURIDAD PRIVADA 2023



La conformidad del servicio por parte de LA COOPERATIVA no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: PENALIDADES

14.1

14.2

Si EL LOCADOR incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones
objeto del contrato, LA COOPERATIVA le aplicarAd en todos los casos, una
penalidad por cada dia calendario de atraso de 0.2% por cada dia calendario de
atraso, ademas de las penalidades establecidas en 14.2, hasta por un monto
maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto contractual.

Cuando se llegue a cubrir el monto méaximo de la penalidad, LA COOPERATIVA
podré resolver el contrato parcial o totalmente por incumplimiento mediante carta
notarial, y ejecutar la garantia correspondiente, sin perjuicio de exigir el
reconocimiento y pago de una indemnizacién por los dafios y perjuicios ulteriores
que causen a LA COOPERATIVA.

Esta sancion no sera aplicable en el caso que el atraso se deba a caso fortuito o
fuerza mayor, y siempre que se acredite oportunamente con documentacion valida
y aprobada por LA COOPERATIVA.

Una vez que la penalidad alcance el valor del diez por ciento (10%) del monto
contractual, LA COOPERATIVA procedera a resolver el Contrato de acuerdo a la
Clausula Vigésima.

La penalidad impuesta sera deducida de futuros pagos, o del monto resultante de
la ejecucion de la garantia a que se refiere la Clausula Vigésima del presente
Contrato.

Las Partes pactan la mora automatica de conformidad con el inciso 1) del articulo
1333° del Cddigo Civil vigente.

Adicionalmente en caso EL LOCADOR incurriera en incumplir sus obligaciones,
LA COOPERATIVA, de creerlo conveniente, aplicara las penalidades sefialadas
a continuacion, dejando LA COOPERATIVA a salvo su derecho de resolver el
contrato conforme a las causales de resolucién debidamente establecidas:

NO

INCUMPLIMIENTOS PENALIDAD

y por dia.

INDUMENTARIA
1.1 Por no entregar el uniforme completo al inicio del servicio y 10% UIT
de acuerdo a la programacion. La penalidad sera por trabajador

1.2 Trabajador que no cuente con el uniforme o que lo tenga 5% UIT
incompleto. La penalidad sera por trabajador y por dia.

PERSONAL
Por no contar con el personal minimo estipulado en las Bases 10% UIT
del Concurso. La penalidad ser& por trabajador faltante y por
dia.

ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

3.1 Por cada inasistencia de un trabajador y el no reemplazo en 10% UIT
un plazo maximo de dos (02) horas. La penalidad sera por
trabajador y por dia.

10% UIT
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3.2 Las tardanzas del personal de que superen el horario de
ingreso establecido. La penalidad sera por trabajador.
3.3 Por presentarse al servicio en estado de ebriedad y/o bajo 10% UIT
los efectos de sustancias alucinégenas. La penalidad sera por
trabajador.
Cuando el agente de vigilancia no cuente con el Carné de su
4 empresa, Carné de Identidad vigente otorgado por la
SUCAMEC o se encuentre vencido. 1% UIT
Cuando el agente de vigilancia al realizar su servicio, no
5 . . 1% UIT
cuente con Licencia de Uso de Armas de fuego
Cuando se realice el cambio de un agente de vigilancia sin la
6 | conformidad de LA COOPERATIVA. 1% UIT
5% UIT, entendiéndose
! Cuando un Agente de vigilancia realice dos turnos continuos. por nsuzuslzloerto el
PAGO DE REMUNERACIONES Y BENEFICIOS 10% UIT y
8.4 Por no pagar la Remuneracion mensual o Beneficios que | El pago en un plazo
corresponda a cualquier trabajador asignado al servicio. La maximo de 2 dias
penalidad sera por trabajador y por dia de atraso. habiles, o resolver
contrato por
incumplimiento de
obligaciones
8.5 Por abonar a sus trabajadores asignados al servicio sueldos 10% UIT y
8 y/o remuneraciones menores a los estipulados en la| El pago en un plazo
Estructura de Costos. La penalidad sera aplicada por maximo de 2 dias
ocurrencia. habiles, o resolver
contrato por
incumplimiento de
obligaciones
8.6 Por retraso en los pagos de quincena y/o fin de mes y/o 10% UIT
gratificaciones y/o CTS en las fechas que corresponda.
9 Cuando se realice el cambio o rotaciéon de un trabajador sin entend?e(’)/;)]dg;’por no
la conformidad de LA COOPERATIVA .
cubierto el puesto.
Cuando los puestos no se encuentren 5% UIT, por hora
10 | cubiertos y/o se encuentren abandonados. hasta el tope
de tres horas.
No cumplimiento de los informes quincenales con
11 | ocurrencias, recomendaciones y mejoras a la Cooperativa 5%UIT
(15 y 30 de cada mes)
12 No cumplimiento de apoyos en Eucaliptos L-V o refrigerante 5%UIT
diario L-S (Indicado en Clausula 2.1)
13 No cumpljmiento de las funciones de los agentes o 5%UIT
supervisién — Por falta
14 | No cumplimiento de la supervision imprevista diaria S5%UIT
15 Siel perfil_ glel per_sonal asignado no cumple con lo requerido 50UIT
— (aplicacion diaria)
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No tener actualizados los cuadernos de ocurrencias y/o

, - S%UIT
registros diarios

16

No tener libro de ocurrencias, rondas diarias, de control,

0,
otros debidamente legalizados — (aplicacion diaria) S%UIT

17

No comunicar a la administracién los dafios voluntarios o
18 | involuntarios que se ocasionen a los bienes de la Institucion 5% UIT
entregados en custodia a la contratista.

Comportamiento inapropiado, irrespetuoso o incompatible
con su trabajo, del personal de seguridad, contratado con
respecto a la institucién, al personal de LA COOPERATIVA o

19 : i . 5% UIT
a los usuarios (tales como compafiias de personas ajenas al
servicio, escuchar musica en alto volumen, no mantener la
posicién de alerta en su puesto de trabajo).
El personal de guardia no debe ingerir bebidas alcohdlicas,
20 | estar bajo los efectos de alguna droga que contenga 0 no 10% UIT
sustancias estupefacientes o psicotropicas.
21 | Quedarse dormido en la guardia asignada. 5% UIT
29 Irrespetar las disposiciones relacionadas a acciones 5% UIT

preventivas y correctivas a las labores de control y seguridad.

Realizar el personal de seguridad de la contratista o terceros
23 | relacionados con la misma, actividades ajenas al trabajo 5% UIT
asignado durante la jornada de vigilancia.

Las penalidades seran deducidas de cualquiera de sus facturas pendientes o en la
Ultima factura; o si fuese necesario se cobrara del monto resultante de la ejecucion de
la garantia de fiel cumplimiento.

Para este efecto, LA COOPERATIVA procedera a levantar un acta indicando el
respectivo incumplimiento; la misma que sera suscrita con el Supervisor o Jefe de Grupo
destacado en LA COOPERATIVA, en representacion de EL LOCADOR y se procedera
a descontar el monto de la penalidad en préxima facturaciéon por el servicio.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: PRESTACIONES ADICIONALES Y DEDUCCIONES

EL LOCADOR podré considerar, sin que ello represente un mayor costo para el servicio,
personal adicional al personal minimo que se indica en el cuadro N°2 dela propuesta
economica, debiendo para ello contar con la aprobacion por parte de LA
COOPERATIVA, segun los criterios establecidos para el personal minimo, en lo que
fuere aplicable.

De producirse el incremento de nuevos puestos solo a solicitud expresa de LA
COOPERATIVA, EL LOCADOR facturara de acuerdo al valor sefialado en la Estructura
de Costos presentada por él, durante el Concurso.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: REPOSICION DE BIENES A CARGO DE EL
LOCADOR

En el caso de producirse sustraccion, pérdida o deterioro de los bienes de LA
COOPERATIVA, o de terceros por los que LA COOPERATIVA haya asumido
responsabilidad, éstos seran atribuibles a EL LOCADOR debido al incumplimiento de
sus obligaciones expresamente establecidas en el contrato o por el actuar de su
personal sin la diligencia ordinaria requerida, caso en el cual EL LOCADOR debera
reponerlos con otros iguales o similares caracteristicas a los anteriores a satisfaccion
de LA COOPERATIVA, sin perjuicio de la denuncia policial que LA COOPERATIVA
pueda plantear.
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A fin de que se proceda a la reposicion correspondiente, LA COOPERATIVA seguira el
procedimiento administrativo siguiente:

16.1 Requerir un informe del responsable del bien.

16.2 Requerir un informe del Jefe de Servicios Generales de LA COOPERATIVA.

16.3 Requerir un informe del Supervisor designado.

16.4 Efectuar la denuncia policial correspondiente.

16.5 Comunicar el hecho a EL LOCADOR para la reposicion del bien a plena
satisfaccion de LA COOPERATIVA.

Para dicho efecto, LA COOPERATIVA podréa requerir EL LOCADOR la reposicion del
bien, el cual debera efectuar en el el término de diez (10) dias calendario, y sélo en caso
de que no sea posible la reposicidén del bien por causas debidamente justificadas, LA
COOPERATIVA efectuard el descuento correspondiente procedera a descontar el valor
del bien de acuerdo al valor del mercado, de la facturacion pendiente de pago.

En el caso que estos hechos ocurran en los ultimos tres (3) meses de vigencia del
contrato, LA COOPERATIVA efectuara una retencién por un monto equivalente al valor
del bien, en la ultima factura por pagar a EL LOCADOR hasta lograr la reposicién del
bien a plena satisfaccion de LA COOPERATIVA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO

En el caso de existir observaciones se levantara un Acta de Observaciones, en la que
se indicara claramente en qué consisten éstas, dandole a EL LOCADOR un plazo de
quince (15) dias calendarios para su subsanacién. Si después del plazo otorgado, EL
LOCADOR no ha cumplido a cabalidad con la subsanacion, LA COOPERATIVA podra
resolver el contrato.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

El presente contrato es de naturaleza civil y esta regido por las disposiciones del Cédigo
Civil, en especial por los articulos 1764° al 1770° de dicho cuerpo legal. En
consecuencia, las partes convienen que la EL LOCADOR no estara sujeta a vinculo de
subordinacién laboral con LA COOPERATIVA y que éste no tiene obligacion alguna de
proporcionar a EL LOCADOR personal para las labores contratadas ni asumir
responsabilidad por las obligaciones que ésta contraiga en la ejecucion del servicio.

Queda expresamente establecido que serd de exclusiva responsabilidad de la EL
LOCADOR asumir el costo econémico que pudiera derivarse como consecuencia de
accidentes o muerte de su personal en la ejecucion del servicio materia del presente
contrato.

CLAUSULA _DECIMA NOVENA: DIFERENCIA ENTRE CONDICIONES Y
CARACTERISTICAS

En caso de existir diferencias entre los documentos relacionados con el presente
contrato respecto a las condiciones y caracteristicas del mismo; prevalecera lo que sea
més conveniente para LA COOPERATIVA.

CLAUSULA VIGESIMA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Son causas de resolucion del Contrato las siguientes:

20.1 Por Resolucion por Causal Expresa.
La resolucion se producira de pleno derecho por incumplimiento de EL LOCADOR
respecto de las siguientes obligaciones:
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20.2

20.3

20.1.1 Acumulacion del monto maximo de la penalidad por retraso en la
prestacion del servicio, de acuerdo a lo establecido en la clausula décima
cuarta del presente contrato, ello sin perjuicio de la indemnizacion por los
dafios y perjuicios ulteriores que puede exigir LA COOPERATIVA.

20.1.2 Cesi6n de posicion contractual, sin la autorizacion escrita de LA
COOPERATIVA, de conformidad con la clausula décima del presente
contrato.

20.1.3 Cuando EL LOCADOR paralice injustificadamente la prestacion del
servicio, pese a haber sido requerido para corregir tal situacion, de
conformidad con el numeral 9.5 de la clausula novena del presente
contrato.

20.1.4 Cuando EL LOCADOR disminuya injustificadamente el personal a cargo
de la prestacion del servicio, pese a haber sido requerido para corregir tal
situacion, de conformidad con el numeral 9.6 de la clausula novena del
presente contrato.

20.1.5 Si con posterioridad a la suscripcion del presente Contrato, LA
COOPERATIVA comprobara la existencia de documentos falsificados o
adulterados presentados en el Proceso de Seleccion.

20.1.6 Actos de indisciplina del personal de la EL LOCADOR que a criterio de LA
COOPERATIVA se encuentren refiidos con la moral y las buenas
costumbres y que afecten la imagen de LA COOPERATIVA.

20.1.7 Cuando EL LOCADOR no subsane el incumplimiento de sus obligaciones
en virtud de este Contrato dentro del plazo otorgado por LA
COOPERATIVA.

20.1.8 Cuando la EL LOCADOR no subsane el incumplimiento de sus
obligaciones en virtud de este Contrato dentro del plazo otorgado por LA
COOPERATIVA.

En cualquiera de los casos citados en el presente numeral, la resolucién del
contrato se comunicara a la otra mediante carta notarial y surtira efectos a partir
del dia siguiente de su recepcion.

Por Resolucién por Intimacion del Acreedor.

Ante algin incumplimiento distinto a los sefialados en el numeral 20.1, la parte
afectada solicitard a la otra mediante carta notarial, el cumplimiento de la
obligacion incumplida en un plazo no menor de 15 (quince) dias calendario;
vencido dicho plazo sin que se haya cumplido la obligacién requerida, el contrato
quedara resuelto de pleno derecho.

Otras causas:

20.3.1 Si EL LOCADOR, como consecuencia de eventos de fuerza mayor, no
pudiera prestar una parte importante del servicio materia del presente contrato,
durante un periodo acumulado minimo de treinta (30) dias calendario.

20.3.2 Si EL LOCADOR es declarado en quiebra, disolucion, liquidacion,
insolvencia o reestructuracion.

En cualquiera de los casos citados en el presente numeral, la resolucion del

contrato se comunicara a la otra mediante carta notarial y surtird efectos a partir

del dia siguiente de su recepcion.

20.4 Por mutuo acuerdo de las partes.

PROCESO NO. 009/LOG/2022
SERVICIO DE VIGILANCIA' Y SEGURIDAD PRIVADA 2023



Una vez resuelto el presente Contrato por cualquiera de las causales previstas en los
numerales 20.1 al 20.4, las partes procederan a su liquidacién, para lo cual se pagaran
todos los trabajos efectivamente realizados hasta la fecha en que opero la resolucion.

La rescision y/o resolucion del presente contrato procedera de acuerdo a las normas del
Cadigo Civil.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS

EL LOCADOR manifiesta que los recursos que componen su patrimonio, para la
ejecucién de la prestacién a su cargo, no provienen de lavado de activos, narcotrafico,
captacion ilegal de dinero y en general cualquier actividad ilicita; de igual manera
manifiesta que los recursos recibidos en el desarrollo de este contrato, no seran
destinados a ninguna de las actividades antes descritas.

EL LOCADOR se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que
todos sus socios, administradores, clientes y proveedores, y los recursos de estos, no
se encuentran relacionados o provengan de cualquier actividad ilicita, particularmente
de las anteriormente enunciadas.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las partes acuerdan que cualquier controversia o reclamo que surja de, o se relacione
con, la ejecucién y/o interpretacion del presente contrato, sera resuelta en primer
término, mediante el trato directo.

En el caso de no llegar a ningun acuerdo mediante trato directo, las partes se someten
al procedimiento de conciliacién extra judicial, de conformidad con lo establecido en la
Ley de Conciliacion, Ley N° 26872 y su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N°
004-2005-JUS.

Sélo en el caso de no lograr una solucibn mediante conciliacién extra judicial, la
controversia o litigio derivado o relacionado con este acto juridico se sometera a un
arbitraje de derecho a cargo de un tribunal arbitral, de acuerdo a las normas contenidas
en el Reglamento de Arbitraje del Centro de Arbitraje de la Camara de Comercio de
Lima, a cuyas normas, administracion y decision se someten las partes en forma
incondicional, declarando conocerlas y aceptarlas en su integridad.

El tribunal estard compuesto por tres (03) miembros, dos designados por cada una de
las partes, los que a su vez designaran al tercero, quien presidira el tribunal arbitral. En
caso las partes no se pusieran de acuerdo y/o no estuviera conformado el tribunal, la
designacion del (o de los) arbitro(s) faltante(s) sera realizada por el Centro de Arbitraje
de la Camara de Comercio de Lima. Los gastos se regiran por el articulo 69° del Decreto
Legislativo N° 1071.

El laudo arbitral serd inapelable, definitivo y obligatorio para las partes, no pudiendo ser
recurrido ante el Poder Judicial o ante cualquier instancia administrativa.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO

23.1 Las partes convienen en someterse en forma expresa a lo dispuesto en el articulo
1315° del Cadigo Civil, para efectos de definir al caso fortuito y a la fuerza mayor.
Sin que tenga caracter limitativo y siempre y cuando estén comprendidas dentro
de la definicién que antecede, se consideran causales de fuerza mayor las que se
deriven directa o indirectamente de: acciones militares, invasion, guerra civil,
luchas civiles, desabastecimiento sostenido de materiales debidamente
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comprobado, catastrofes naturales como terremotos, deslizamiento de tierras y/o
piedras, aluviones o desbordamiento de rios, incendios o inundaciones,
interrupciones de puentes y carreteras y cualquier otro dafio y/o retraso por causa
no imputable a EL LOCADOR.

23.2 De producirse cualquiera de estas causas, la parte afectada debera informarlo por
escrito a la otra dentro de un plazo de setenta y dos (72) horas de verificado el
evento. Invocada la causal y acreditada su ocurrencia, la otra parte dispondra de
cinco (05) dias habiles para rechazarla. Vencido dicho plazo sin comunicacion
expresa en contrario, se tendra por aprobada su calificacion y las consecuencias
que de dichos eventos se deriven. Producida la causal se suspenderan los
trabajos, de ser el caso y se concedera a la parte afectada una ampliacién de
plazo, cuando menos de igual duracion al del evento que origind la paralizacion
del Servicio. La suspension del Servicio no podra exceder de sesenta (60) dias
calendario, vencidos los cuales ambas partes podran dar por terminado el
presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Se debera mantener en forma reservada toda la informacién suministrada por LA
COOPERATIVA y EL LOCADOR, durante y después del término del servicio. EL
LOCADOR deberé entregar todos aquellos documentos que le fueron proporcionados,
lo que incluye tanto el material impreso como el grabado en medios magnéticos y/o
digitalizados. Asimismo, EL LOCADOR se compromete a no divulgar a terceros la
informacién a la que tuvo acceso, asi como a los resultados del servicio contratado. Los
Informes y el Certificado que se emitan y se encuentren relacionados con el servicio,
seran confidenciales, no pudiendo ser divulgados parcial ni totalmente, durante ni al
término del presente Contrato, ni por EL LOCADOR ni por su personal, sin el previo
consentimiento por escrito de LA COOPERATIVA.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: CREDENCIALES

Con el objeto de proporcionar absoluta seguridad a la empresa a ser supervisada, EL
LOCADOR debera entregar a todo su personal credenciales de identificacién a fin que
se les facilite el acceso a las instalaciones de la empresa supervisada.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: DOMICILIOS

Para los efectos del presente contrato, ambas partes sefialan que sus domicilios reales
son los consignados en la introduccién del mismo. Cualquier variacion de los mismos
debera ser comunicada mediante carta notarial, dentro de las cuarenta y ocho horas de
haberse producido el hecho, surtiendo efectos legales a partir de la fecha de recepcién
de la mencionada comunicacion.

Los cambios de domicilio que pudieran ocurrir, deberan ser comunicados por escrito con
por lo menos diez (10) dias calendario de anticipacion.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA: DOCUMENTOS DEL CONTRATO

Forman parte del presente Contrato, en calidad de anexos, los siguientes documentos:

- Anexo N°1 : Relacion del personal destacado a LA COOPERATIVA |
- Anexo N°2 : Bases del Proceso No. 009/LOG/2022

- Anexo N°3 : Propuesta Técnica de EL LOCADOR.

- Anexo N°4 : Propuesta Econdmica de EL LOCADOR

- Anexo N°5 : Estructura de Costos
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En senal de conformidad, las partes lo suscribenenlaciudadde ............... alos.........
de ... del 2023.

LA COOPERATIVA EL LOCADOR
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ANEXO N° 1

RELACION DEL PERSONAL DESTACADO A LA COOPERATIVA

NO

Apellidos y Nombres

Cargo

Remuneracioén

F.l
Destaque

F.T.
Destaque
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